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UZIVATELSKY MANUAL - SK
Trekingové palice inSPORTIine




SKLADOVANIE

a) po kazdom pouziti oc€istite palice od necistot
b) v pripade pouzitia v dazdi, mokré palice po pouziti dobre osuste

c) pravidelne kontrolujte dotiahnutie palic

Popis produktu IN 11474 Trekingové palice inSPORTIline Treking: trekingové palice maju
AntiShock systém, priemer 18 mm, dizka 65 - 135 cm. Material ALU6061, rukovat: PP

Popis produktu IN 11476 Trekingoveé palice inSPORTIine Hiker: trekingove palice maju AntiShock
systém, priemer 18 mm, dizka 65 - 135 cm. Material 50% karbo + 50% sklolaminat, rukovat: korok

POUZITIE

1. Lahko povolte nastavovaci systém
2. Vyberte pozadovanu velkost’
3. Potom systém opat’ bezpeéne dotiahnite

4. Nikdy nenastavujte velkost’ cez hranicu znaku STOP.

ZARUCNE PODMIENKY, REKLAMACIE

VSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

Tieto zaru€né podmienky a reklamacny poriadok upravuju podmienky a rozsah zaruky poskytované
predavajucim na tovar dodavany kupujucemu, takisto aj postup pri vybavovani reklamacénych narokov
uplatnenych kupujucim na dodany tovar. Zaruéné podmienky a reklamacény poriadok sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 250/2007 Z.z., Obd&iansky zakonnik ¢. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, podla § 422 az § 442 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni, a Zakona o ochrane spotrebitela ¢ 250/2007 Z.z. v zneni neskorsich predpisov, a to aj vo veciach
tymito zaruénymi podmienkami a reklamacnym poriadkom nespomenutych.

Predavajucim je spolocnost inSPORTIine s.ro. so sidlom Elektricna 6471, 911 01 Trencin,
ICO 36311723, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trencin v odd Sro, vioZka &. 11888/R.

Adresa predajni:

e inSPORTIline s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Tren€in , +421 917 864 593,
predajnatn@insportline.sk

e Stores inSPORTIine SK s.r.o., Racianska 184/B, 831 54 Bratislava (Raca), +421 917 866 623,
predajnaba@insportline.sk

o Stores inSPORTIine SK s.r.o0., Trieda generala Ludvika Svobodu 6/A, 040 22 KoSice (Furca),
+421 917 866 622, predajnake @insportline.sk

Vzhladom k platnej pravnej Uprave sa rozliSuje kupujuci, ktory je spotrebitefom a kupujuci, ktory
spotrebitelom nie je.
-Kupujuci spotrebitel“ alebo len ,spotrebitel” je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nejedna v
ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej Cinnosti.

-Kupujuci, ktory nie je ,spotrebitel”, je podnikatel, ktory nakupuje vyrobky alebo uziva sluzby za u&elom
svojho podnikania s tymito vyrobkami alebo sluzbami. Tento kupujici sa riadi ramcovou kupnou
zmluvou a obchodnymi podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho tykaju a obchodnym zakonnikom.

Tieto zaruéné podmienky a reklamaény poriadok su nevyhnutnou sudastou kazdej kupnej zmluvy
uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim. Zaru¢né podmienky a reklamaény poriadok su platné a
zavazné, pokial v kupnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej pisomnej dohode nebude
stranami dohodnuté inak.

Zarucné podmienky a zaruéna doba

Predavajuci poskytuje kupujicemu zaruku na tovar v dizke 24 mesiacov, u oznagenych fitness modelov
s kupnou hodnotou vysSSou ako 159,60 EUR bude poskytovana zaruéna lehota 60 mesiacov na ram a
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na ostatné komponenty 24 mesiacov. Zakonna dizka zaruky poskytovana spotrebitefovi nie je tymto
dotknuta.

Zarukou za akost prebera predavajuci zavazok, ze dodany tovar bude po urc€itu dobu spdsobily pre
pouzitie k obvyklému, prip. zmluvnému ucelu a Ze si zachova obvyklé, prip. zmluvné vlastnosti.

Zaruéné podmienky sa nevzt'ahuju na zavady vzniknuté (ak je mozné aplikovat’ na zakipeny
produkt):

— zavinenim uzivatela tj. poSkodenie vyrobku neodbornou repasiou, nespravnou montazou,
nedostatoénym zasunutim sedlovej ty¢e do ramu, nedostatoénym utiahnutim pedalov v kfukach
a kfuk k stredovej osi

— neodbornou repasiou

— nespravnou udrzbou

— mechanickym poskodenim

— opotrebenim dielov pri beznom pouzivani (napr. gumové a plastové c¢asti, pohyblivé
mechanizmy, atd'’.)

— neodvratnou udalostou, zivelnou pohromou

— neodbornymi zasahmi

— nespravnym zaobchadzanim alebo nevhodnym umiestnenim, vplyvom nizkej alebo vysokej
teploty, pdsobenim vody, neumernym tlakom a narazmi, umyselne pozmenenym designom,
tvarom alebo rozmermi.

— nespravnym pouzitim tovaru, ktory je v rozpore s kategorizaciou produktu (HC, HA — na domace
pouzitie: SC, S — na komeréné pouzitie)

Upozornenie:

1) v dobe zaruky budu odstranené vSetky poruchy vyrobku spdsobené vyrobnou zavadou alebo
chybnym materialom vyrobku tak, aby vec mohla byt riadne pouzivana.

2) reklamacia sa uplatiuje zasadne pisomne s presnym popisom o chybe a potvrdenym dokladom
0 zakupeni.

3) zaruka sa uplatfiujte u vyrobcu: inSPORTIine s.r.o., Elektri¢na 6471, 911 01 Trencin, v predajni
v ktorej ste tovar zakupili alebo u organizacie, v ktorej bol vyrobok zakupeny.

Reklamaény poriadok — reklamécia tovaru

Kupuijuci je povinny tovar, dodany predavajucim skontrolovat' o najskér po prechode nebezpecia Skody
na tovar, resp. po jeho dodani. Prehliadku musi kupujuci vykonat tak, aby zistil vSetky zavady, ktoré je
mozné pri primeranej odbornej prehliadke zistit.

Pri reklamacii tovaru je kupujuci povinny na Ziadost' predavajuceho preukazat nakup a opravnenost
reklamacie fakturou alebo dodacim listom s uvedenym vyrobnym (sériovym) Cislom, pripadne tymi
istymi dokladmi bez sériového Cisla. Ak nepreukaze kupujuci opravnenost reklamacie tymito dokladmi,
ma predavajuci pravo reklamaciu odmietnut.

Pokial kupujuci oznami zavadu, na ktoru sa nevztahuje zaruka (napr. neboli splnené podmienky zaruky,
zavada bola nahlasena omylom apod.), je predavajuci opravneny pozadovat pind uhradu nakladov,
ktoré vznikli v suvislosti s odstranovanim zavady takto oznamenej kupujuci. Kalkulacia servisného
zasahu bude v tomto pripade vychadzat z platného cenniku pracovnych vykonov a nakladov na
dopravu.

Pokial predavajuci zisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobok nie je vadny, povaZuje sa reklamacia za
neopravnenu. Predavajuci si vyhradzuje pravo pozadovat' uhradu nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s
neopravnenou reklamaciou.

V pripade, Ze kupujuci reklamuje zavady tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka podla platnych zaruénych
podmienok predavajuceho, vykona predavajuci odstranenie zavady formou opravy, pripadne vymeny
vadného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predavajuci je so suhlasom kupujuceho opravneny
dodat vymenou za vadny tovar iny tovar plne funkéne kompatibilny, ale minimalne rovnakych alebo
lepSich technickych parametrov. Volba ohladne spésobu vybavenia reklamacie podla tohto odstavca
nalezi predavajucemu.

Predavajuci vybavi reklamaciu najneskdr do 30 kalendarnych dni od doru€enia vadného tovaru, pokial
nebude dohodnutéd dlhSia lehota. Za dern vybavenia sa povazuje defi, kedy bol opraveny alebo
vymeneny tovar prebrany kupujucim. Ak nie je predavajuci s ohfadom na charakter vady schopny
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vybavit reklamaciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujucim ndhradné rieSenie. Pokial k takej dohode
nedéjde, je predavajuci povinny poskytnut’ kupujucemu finanénu nahradu formou dobropisu.
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SEVEN SPORT s.r.o.
Sidlo:

Centréla:

Reklamace a servis:

Bofivojova 35/878, 130 00, Praha 3, CR
Délnicka 957, 749 01 Vitkov
Cermenska 486, 749 01 Vitkov

ICO: 26847264

DIC: CZ26847264

Telefon: +420 556 300 970

Mail: eshop@insportline.cz
reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz

Web: www.insportline.cz

SK

inSPORTIine s.r.o.
Centrala, reklamacie, servis:

ICO:
DIC:
Telefén:
Mail:

Web:

Datum predaja:

Elektricna 6471, 911 01 Trencin, SK

36311723

SK2020177082
+421(0)326 526 701
objednavky@insportline.sk
reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk
www.insportline.sk

Peciatka a podpis predajcu:



