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Stores inSPORTline SK, s.r.o., si vyhradzuje právo vykonať akékoľvek zmeny a vylepšenia svojho 
produktu bez predchádzajúceho upozornenia. Navštívte našu stránku www.insportline.sk, kde nájdete 
najnovšiu verziu manuálu. 

BEZPEČNOSTNÉ POKYNY 

• Pred používaním si prečítajte manuál a uschovajte si ho pre budúcu potrebu. Dodávateľ nie je 
zodpovedný za nesprávne použitie. 

• Pred jazdou sa zoznámte so všetkými miestnymi nariadeniami a predpismi pre jazdu na 
komunikáciách. Dodávateľ nezodpovedá za neznalosť zákonov a regulácií.  

• Pravidelnou údržbou predlžujete životnosť bicykla.  

• Pred použitím sa zoznámte s ovládaním. Držte mimo dosahu osôb, ktoré nie sú oboznámené 
s ovládaním e-bicykla, alebo nie sú prispôsobené na použitie e-bicykla. 

• Dodržujte maximálnu povolenú rýchlosť na komunikáciách.  

• Nesiahajte na nabíjací port alebo sa ho nedotýkajte kovovými predmetmi aby ste predišli 
skratu.  

• Životnosť batérie sa odvíja od mnohých faktorov ako sú: štýl jazdy, okolité podmienky (jazda 
proti vetru a i.), záťaž, správne nahustené kolesá atď.. 

• Batériu dobíjajte pravidelne, dlhodobo vybitá batéria môže viesť k zníženej kapacite.  

• Nevystavujte dlhodobému vplyvu slnečného svetlu, dažďu a neskladujte na miestach s 
vysokou vlhkosťou alebo výskytu plynov, ktoré môžu spôsobiť výskyt hrdze.  

• Pravidelne kontrolujte brzdy a ich opotrebenie.  

• Bicykel sami neupravujte alebo nemodifikujte.  

• Pred jazdou skontrolujte všetky časti. Poškodené alebo opotrebované časti je potrebné 
nahradiť. Bicykel nepoužívajte, kým nie sú poškodené alebo opotrebované časti vymenené.  

• Batériu nenabíjajte v blízkosti horľavých alebo výbušných látok. Batériu nabíjajte pod 
neustálym dohľadom.  

• Držte batériu mimo dosahu ohňa, otvorených plameňov alebo výbušných látok.  

• Na nabíjanie používajte iba originálnu nabíjačku.  

• Na ovládanie používajte iba originálny ovládací panel.  

• Batériu chráňte proti nárazom a pádom. Chráňte proti ostrým predmetom.  

• Neťahajte za nabíjačku.  

• Kapacita batérie sa mení v závislosti na okolitých podmienkach a použití. 

• Počas jazdy používajte osobné ochranné prostriedky (prilba, chrániče a i.). 

• Používajte reflexnú vestu pre lepšiu viditeľnosť. 

• Počas jazdy neprevážajte ďalšie osoby a nepoužívajte slúchadlá alebo mobilný telefón.  

• Rýchlosť upravujte v závislosti na okolitých podmienkach. Brzdná dráha sa zvyšujte pri jazde 
z kopca alebo na vlhkej / mokrej vozovke.  

• Pokiaľ z batérie vychádza zápach alebo sa deformuje, okamžite ju prestaňte používať.  

• Nezrýchľujte pri jazde z kopca.  

• Používajte obe brzdy a brzdite plynulo.  

• Nesprávne použitie môže mať za následok poškodenie cudzieho majetku, úraz alebo smrť. 

• Nie je vhodné pre osoby mladšie ako 18 rokov.  

http://www.insportline.sk/
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POPIS PRODUKTU 

 

1. Prehazovačka Shimano 7 rýchlostí 10. Rám 

2. Nastavenie výšky 11. Rýchlo upínacia spona 

3. Predné LED svetlo 12. Reťaz 

4. Predný tlmič 13. Sedlo 

5. Koleso 14. Zadný tlmič 

6. Hydraulická brzda 15. Nosič 

7. Displej 16. Zadné svetlo 

8. Vypínač 17. Hydraulická brzda 

9. Skladací mechanizmus 18. Kovový blatník 

 

1. Predné / zadné svetlo 3. Nastavenie rýchlosti + / - 

2. Klaksón 4. Vypínač 
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PRED JAZDOU 

• Skontrolujte stav plášťov a nahustenia kolies.  

• Skontrolujte stav nabitia batérie. 

• Skontrolujte stav a funkčnosť bŕzd.  

• Skontrolujte stav a premazanie reťaze.  

• Skontrolujte, či sú všetky nastaviteľné časti zaistené. 

POUŽÍVANIE 

Bicykel disponuje dvoma režimami. 

  

Asistencia šliapania Športový režim 

Asistencia šliapania 

Spustite ovládací panel. Začnite šliapať a potom pridajte plyn. Spustí sa asistencia šliapania. Sila 
asistencie šliapania sa mení v závislosti na aktuálnej rýchlosti šliapania.  

Športový režim 

Športový režim je bez asistencie šliapania.  

BRZDENIE 

• Počas brzdenia odporúčame stlačiť najskôr zadnú brzdu a potom prednú. V prípade krízovej 
situácie stlačte obe brzdy súčasne. Nepretržité brzdenie môže spôsobiť prehriatie bŕzd a 
znížiť ich efektivitu.  

• Počas brzdenia sa automaticky vypne asistencia šliapania. V prípade krízovej situácie je 
nutné vypnúť ovládací panel okamžite po zabrzdení.  

• Nepriaznivé jazdné podmienky môžu znížiť efektivitu bŕzd. 

NABÍJANIE BATÉRIE 

• Batériu nabíjajte pod neustálym dozorom pri izbových teplotách a v dobre vetranej miestnosti. 
Batériu a nabíjačku držte mimo horľavých alebo výbušných predmetov.  

• Batériu je možné nabíjať na bicykli alebo batériu vybrať a nabíjať samostatne.  

• Zapojte nabíjačku do batérie a potom do elektrického prúdu. Počas nabíjania bude indikátor 
červený, doba nabitia batérie je 4 – 6 hodín. Akonáhle je batéria nabitá, bude indikátor zelený.  

• Po nabití batérie vypojte nabíjačku z elektrického prúdu a potom z batérie. Ak počas nabíjania 
cítite zápach alebo sa batéria deformuje, okamžite ukončite nabíjanie.  

• Akonáhle je batéria nabitá, vypojte ju z elektrického prúdu. 

• Na zapojenie nabíjačky nepoužívajte redukcie.  

• Pred zapojením nabíjačky sa uistite, že nie sú porty vlhké.  

• Batériu počas nabíjania nezakrývajte. 

• Chráňte nabíjačku a batériu proti vode a vlhkosti.  
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• Nabíjacích portov sa nedotýkajte kovovými predmetmi.  

• Batériu a nabíjačku skladujte pri izbových teplotách.  

• Batériu nabíjajte aspoň 1x za mesiac.  

• Držte mimo dosahu detí a zvierat.  

• Neskladujte pri teplotách vyšších ako 60 °C alebo na priamom slnečnom žiarení.  

• Chráňte batériu proti nárazom, pádom a ostrým predmetom.  

 

ÚDRŽBA 

• Batériu nabíjajte pod neustálym dozorom.  

• Chráňte motor proti vniknutiu vody. 

• Chráňte ovládací panel a displej proti vniknutiu vody. Nečistite pomocou vody.  

• Pravidelne mažte všetky pohyblivé časti a reťaz.  

REŤAZ 

• Pravidelne mažte reťaz.  

• Pravidelne kontrolujte napnutie reťaze. Napnutie upravte povolením zadnej osi. Povoľte náboj 
zadného kolesa a posuňte zadné koleso. Horná a dolná časť reťaze by mala mať vôľu 10 – 15 
mm.  

BRZDY 

• Pravidelne kontrolujte stav kotúčov a doštičiek.  

PREHADZOVAČKA 

• Pravidelne kontrolujte napnutie lanka. Napnutie je možné upraviť pomocou skrutky na 
kormidle.  

• Skrutka H slúži na úpravu malého prevodového kolesa (vyššia rýchlosť). 

• Skrutka L slúži na úpravu veľkého prevodového kolesa (nižšia rýchlosť). 
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TABUĽKA ÚDRŽBY 

Kontrolujte Po nákupe 60 dní 180 dní 360 dní 540 dní 720 dní 

Výšku sedla A A A A A A 

Opotrebenie riadenia C B/D B/D B/D B/D B/D 

Kontrola pedálov C B/D B/D B/D B/D B/D 

Stav nahustenia pneumatík A A B B B B 

Predný a zadný náboj C B/D B/D B/D B/D B/D 

Stav napnutia reťaze A D D D D D 

Funkčnosť bŕzd A A/C A/C A/C A/C A/C 

Stav brzdových doštičiek A C B B B B 

Kontrola polohy brzdových páčok A A A A A A 

Stav kľuky A C C C C C 

Stav deformácie laniek A A A A A A 

Utiahnutie laniek A A/C A A A A 

Kontrola utiahnutia blatníkov A A A A A A 

Kontrola radenia A A A A A A 

Kontrola asistencie motora A A A A A A 

Kontrola svetiel A A A A A A 

Kontrola nabíjania / vybíjania batérie A A A A A A 

A - úprava 

B - kontrola / čistenie / výmena 

C - utiahnutie 

D - premazanie 

ŠPECIFIKÁCIE 

Hrubá hmotnosť 42 kg 

Čistá hmotnosť 36 kg 

Max. rýchlosť 25 km/h 

Dojazd 
70 – 80 km s asistenciou šliapania 

50 – 60 km za použitia iba batérie 

Batéria 48 V, 17.5 Ah 

Max. nosnosť 120 kg 

Max. náklon 15° 

Vodoodolnosť IPX4 

Motor 48V 250W/750W 

Kolesá 20 palcov 

Brzda Hydraulická brzda 
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LCD displej 5 úrovní jasu 

Napätie nabíjačky 54.6V, 2A 

Doba nabitia 4 – 6 hodín 

Rozmery bicykla 1 740 x 620 x 1 150 mm 

Rozmery balenia 1 520 x 300 x 700 mm 

OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA 

Po uplynutí doby životnosti výrobku alebo v okamihu, kedy by oprava bola neekonomická, produkt 
nevyhadzujte do domového odpadu. Za účelom správnej likvidácie výrobku ho odovzdajte na 
určených zberných miestach, kde bude prijatý zdarma. 

Správnou likvidáciou pomôžete zachovať cenné prírodné zdroje a napomáhate prevencii 
potenciálnych negatívnych dopadov na životné prostredie a ľudské zdravie, čo by mohli byť dôsledky 
nesprávnej likvidácie odpadov. Ďalšie podrobnosti si vyžiadajte od miestneho úradu alebo najbližšieho 
zberného miesta. Pri nesprávnej likvidácii tohto druhu odpadu môžu byť v súlade s národnými 
predpismi udelené pokuty. 

Batérie nevhadzujte medzi bežný odpad, ale odovzdajte ich na miesta určené na recykláciu. 

ZÁRUČNÉ PODMIENKY, REKLAMÁCIE 

Všeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov 

Tieto záručné podmienky a reklamačný poriadok upravujú podmienky a rozsah záruky poskytované 
predávajúcim na tovar dodávaný kupujúcemu, takisto aj postup pri vybavovaní reklamačných nárokov 
uplatnených kupujúcim na dodaný tovar. Záručné podmienky a reklamačný poriadok sa riadia 
príslušnými ustanoveniami zákona č. 250/2007 Z.z., Občiansky zákonník  č. 40/1964 Zb. v znení 
neskorších predpisov, podľa § 422 až § 442 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom 
znení, a Zákona o ochrane spotrebiteľa č 208/2024 Z.z. v znení neskorších predpisov, a to aj vo 
veciach týmito záručnými podmienkami a reklamačným poriadkom nespomenutých. 

Predávajúcim je spoločnosť Stores inSPORTline SK, s.r.o., so sídlom Električná 6471, IČO: 
46259317, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Trenčín, Oddiel: Sro, Vložka č. 24799/R. 

Adresa predajní:  

1. Stores inSPORTline SK, s.r.o., Električná 6471, 911 01 Trenčín, +421 917 864 593, 
predajnatn@insportline.sk 

2. Stores inSPORTline SK, s.r.o., Račianska 184/B, 831 54 Bratislava (Rača), +421 917 866 
623, predajnaba@insportline.sk 

3. Stores inSPORTline SK, s.r.o., Trieda generála Ludvíka Svobodu 6/A, 040 22 Košice (Furča), 
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk 

Vzhľadom k platnej právnej úprave sa rozlišuje kupujúci, ktorý je spotrebiteľom a kupujúci, ktorý 
spotrebiteľom nie je. 

„Kupujúci spotrebiteľ“ alebo len „spotrebiteľ“ je osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení zmluvy nejedná v 
rámci svojej obchodnej alebo inej podnikateľskej činnosti.  

„Kupujúci, ktorý nie je „spotrebiteľ“, je podnikateľ, ktorý nakupuje výrobky alebo užíva služby za 
účelom svojho podnikania s týmito výrobkami alebo službami. Tento kupujúci sa riadi rámcovou 
kúpnou zmluvou a obchodnými podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho týkajú a obchodným zákonníkom.  

Tieto záručné podmienky a reklamačný poriadok sú nevyhnutnou súčasťou každej kúpnej zmluvy 
uzatvorenej medzi predávajúcim a kupujúcim. Záručné podmienky a reklamačný poriadok sú platné a 
záväzné, pokiaľ v kúpnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej písomnej dohode nebude 
stranami dohodnuté inak.  

Záručné podmienky a záručná doba 

mailto:predajnatn@insportline.sk
mailto:predajnaba@insportline.sk
mailto:predajnake@insportline.sk
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Predávajúci poskytuje kupujúcemu záruku na tovar v dĺžke 24 mesiacov, u označených fitness 
modelov bude poskytovaná záručná lehota 120 mesiacov na rám (platí na výrobky zakúpené od 
13.3.2017) a 24 mesiacov na ostatné komponenty na 1 ks fitness zariadenia. Na označené moto 
výrobky značky W-TEC bude poskytovaná rozšírená záručná lehota 36 mesiacov. Záruka sa 
vzťahuje iba na výrobné vady. Zákonná dĺžka záruky poskytovaná spotrebiteľovi nie je týmto dotknutá. 

Zárukou za akosť preberá predávajúci záväzok, že dodaný tovar bude po určitú dobu spôsobilý pre 
použitie k obvyklému, príp. zmluvnému účelu a že si zachová obvyklé, príp. zmluvné vlastnosti. 

Batéria 

Záruka 6 mesiacov na životnosť batérie - menovitá kapacita batérie neklesne pod 70% svojej celkovej 
kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu. 

Záručné podmienky sa nevzťahujú na poruchy vzniknuté (ak je možné aplikovať na zakúpený 
produkt): 

• zavinením používateľa tj. poškodenie výrobku nesprávnou montážou, manipuláciou a 
neodborným repasom, 

• nesprávnou údržbou, 

• mechanickým poškodením, 

• opotrebením dielov pri bežnom používaní, 

• neodvratnou udalosťou, živelnou pohromou, 

• neodbornými zásahmi, 

• nesprávnym zaobchádzaním alebo nevhodným umiestnením, vplyvom nízkej alebo vysokej 
teploty, pôsobením vody, neúmerným tlakom a nárazmi, úmyselne pozmeneným designom, 
tvarom alebo rozmermi,  

• nesprávnym použitím tovaru, ktorý je v rozpore s kategorizáciou produktu (HC, HA – na 
domáce používanie: SC, S – na komerčné používanie). 

Upozornenie: 

1) v dobe záruky budú odstránené všetky poruchy výrobku spôsobené výrobnou poruchou alebo 
chybným materiálom výrobku tak, aby vec mohla byť riadne používaná. 

2) reklamácia sa uplatňuje zásadne písomne s presným popisom o chybe a potvrdeným 
dokladom o zakúpení. 

3) záruka sa uplatňujte u výrobcu: Stores inSPORTline SK, s.r.o., Električná 6471, 911 01 
Trenčín, v predajni v ktorej ste tovar zakúpili alebo u organizácie, v ktorej bol výrobok 
zakúpený. 

Reklamačný poriadok – reklamácia tovaru 

Kupujúci je povinný tovar, dodaný predávajúcim skontrolovať čo najskôr po prechode nebezpečia 
škody na tovar, resp. po jeho dodaní. Prehliadku musí kupujúci vykonať tak, aby zistil všetky poruchy, 
ktoré je možné pri primeranej odbornej prehliadke zistiť. 

Pri reklamácii tovaru je kupujúci povinný na žiadosť predávajúceho preukázať nákup a oprávnenosť 
reklamácie faktúrou alebo dodacím listom s uvedeným výrobným (sériovým) číslom, prípadne tými 
istými dokladmi bez sériového čísla. Ak nepreukáže kupujúci oprávnenosť reklamácie týmito dokladmi, 
má predávajúci právo reklamáciu odmietnuť.  

Pokiaľ kupujúci oznámi poruchu, na ktorú sa nevzťahuje záruka (napr. neboli splnené podmienky 
záruky, porucha bola nahlásená omylom apod.), je predávajúci oprávnený požadovať plnú úhradu 
nákladov, ktoré vznikli v súvislosti s odstraňovaním poruchy takto oznámenej kupujúci. Kalkulácia 
servisného zásahu bude v tomto prípade vychádzať z platného cenníku pracovných výkonov a 
nákladov na dopravu.  

Pokiaľ predávajúci zistí (testovaním), že reklamovaný výrobok nie je chybný, považuje sa reklamácia 
za neoprávnenú. Predávajúci si vyhradzuje právo požadovať úhradu nákladov, ktoré vznikli v 
súvislosti s neoprávnenou reklamáciou.  
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V prípade, že kupujúci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vzťahuje záruka podľa platných 
záručných podmienok predávajúceho, vykoná predávajúci odstránenie poruchy formou opravy, 
prípadne výmeny chybného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predávajúci je so súhlasom 
kupujúceho oprávnený dodať výmenou za chybný tovar iný tovar plne funkčne kompatibilný, ale 
minimálne rovnakých alebo lepších technických parametrov. Voľba ohľadne spôsobu vybavenia 
reklamácie podľa tohto odstavca náleží predávajúcemu.  

Predávajúci vybaví reklamáciu najneskôr do 30 kalendárnych dní od doručenia chybného tovaru, 
pokiaľ nebude dohodnutá dlhšia lehota. Za deň vybavenia sa považuje deň, kedy bol opravený alebo 
vymenený tovar prebraný kupujúcim. Ak nie je predávajúci s ohľadom na charakter vady schopný 
vybaviť reklamáciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujúcim náhradné riešenie. Pokiaľ k takej dohode 
nedôjde, je predávajúci povinný poskytnúť kupujúcemu finančnú náhradu formou dobropisu.  

 

CZ 
SEVEN SPORT s.r.o. 

Sídlo: Strakonická 1151/2c, Praha 5, 150 00, ČR 
Centrála: Dělnická 957, Vítkov, 749 01 
Reklamace a servis: Čermenská 486, Vítkov 749 01 

IČO: 26847264 
DIČ: CZ26847264 

Tel: +420 556 300 970 
Mail: eshop@insportline.cz 
  reklamace@insportline.cz 
  servis@insportline.cz  

Web: www.inSPORTline.cz 

SK 
Stores inSPORTline SK, s.r.o. 

Centrála, reklamácie, servis: Električná 6471, Trenčín 911 01, SK 

IČO: 46259317 
DIČ: 2023299729 
IČ DPH:                      SK2023299729 

Tel.: +421 917 700 098 
Mail: objednavky@insportline.sk 
  reklamacie@insportline.sk 
 servis@insportline.sk 

Web: www.inSPORTline.sk 

 

Reklamácia tovaru 

 

Vrátenie a výmena tovaru 

 

 

 

 


