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Stores inSPORTIline SK, s.r.o., si vyhradzuje pravo vykonat akékolvek zmeny a vylepSenia svojho
produktu bez predchadzajuceho upozornenia. Navstivte nasSu stranku www.insportline.sk, kde najdete
najnovsiu verziu pouzivatel'skej prirucky.

BEZPECNOSTNE POKYNY

e Pred pouzivanim si precitajte manual a uschovaijte si ho pre buducu potrebu.

e Drzte mimo dosahu vody a vlhkosti. Epilator nepouzivajte blizko zdrojov vody ako su vane,
sprchové kuty, bazény a pod.

o Epilator a zdroj napajania udrzujte suchy.

e Produkt nepouzivajte, ak je poSkodeny alebo opotrebovany.

¢ Do otvorov nevkladajte cudzie predmety.

o Nepouzivajte v oblasti ocCi.

e Pocas pouZitia je nutné mat nasadené ochranné okuliare.

e Ak na niektoru Cast tela nedosiahnete sami, poziadajte o pomoc dalSiu osobu.

e Pred pouzitim je nutné skratit chipky minimalne na 3 mm. Dlhsie chipky mézu absorbovat
teplo priamo na pokozke a spOsobit zaCervenanie alebo opuchy. Palené dlhsie chilpky tiez
mobzu vydavat neprijemny zapach.

o Uistite sa, Ze je pokozka sucha a &ista. Negistoty alebo chipky na oZzarovacom okienku mézu
ovplyvnit funk&nost pristroja a spésobit neoCakavané zablesky.

e Drzte mimo dosahu deti.

o Po pouziti v oblasti podpazus$ia nenanas$ajte ihned potom antiperspirant.

o Nepouzivajte blizko predmetov, ktoré su citlivé na magnetické viny.

¢ Nepouzivajte na domace zvierata.

o Nepouzivajte inak, nez je popisané v manuali. Produkt je vhodny iba na pokozku.
e Po pouziti epilator odistite.

e Pre prvé pouzitie nastavte intenzitu na najnizSiu hodnotu.

o Nepouzivajte, ak su vetracie a vzduchové otvory akokolvek zablokované.

e Nemierte pristrojom na C&ierne predmety, mohlo by doéjst k zlyhaniu zariadenia. Pristroj
pouZivajte iba na pokozku.

e Pred a po pouZiti neaplikujte gélové kozmetické produkty.

e Zariadenie nenechavajte bez dozoru.

e Pred pouZitim nechajte zariadenie zahriat na izbovu teplotu.
e Drzte mimo dosahu horfavych a vybudnych latok.

o Nesiahajte na aktivnu Cast’ vydavajucu svetlo a teplo. OSetrenu oblast’ nevystavujte 24 hodin
po pouziti sinku a UV svetlu.

e Pouzitie nie je vhodné: pre tehotné a dojCiace Zeny, poCas menstruacie, na oblasti s
jazvami, pre osoby s citlivou pokoZkou, pre osoby citlivé na teplo a svetlo, pre osoby s
poskodenymi nervovymi zakon&eniami, pre osoby s ochorenim srdca, nadormi, zapalmi,
rakovinou, spalenou pokozkou, otvorenymi ranami, kf€ovymi zilami, s chorymi alebo
poskodenymi zilami, s vyrazku atd'..

¢ Nepouzivajte, ak uzivate lieky, ktoré by mohli ovplyvnit hojenie alebo krvacavost.
o Nepouzivajte na genitalie, oCi a miesta s jemnou pokozkou.
¢ Nepouzivajte na znamienka, tetovanie, akné a jazvy.
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Pred pouzitim sa poradte s lekarom.
Skladovacia teplota: 5 °C — 40 °C.

Varovanie: Nespravne pouzitie méze mat za nasledok poranenie.

UPOZORNENIE

1.

Vyhnite sa slnku: pred a po pouziti chrante pokozku pred priamym slne€nym Ziarenim.
Sinec¢né Ziarenie mbze spbsobit’ podrazdenie pokozky.

Vhodny odtien pokozky: epilator nie je vhodny pre osoby s tmavym pigmentom pokozky.

Pociato€na intenzita: dajte pokozke priestor sa adaptovat, zac¢nite depilator pouzivat na 1.
stupni intenzity.

Priprava pred pouzitim: pred pouzitim je potrebné oholit oblast epilacie. Nepouzivajte
chemické prostriedky, spésobuju podrazdenie pokozky.

Ochrana o¢i: pocas pouzitia noste ochranné okuliare.
Osvetlenie miestnosti: depilator pouzivajte v dobre osvetlenej miestnosti.

Chraite proti poskodeniu: s epilatorom zaobchadzajte opatrne, chrante proti fyzickému
poskodeniu.

Vyhnite sa slne€nému ziareniu: epilator nepouzivajte na priamom slne¢nom Zziareni, hrozi
riziko prehriatia.

Poznamka: po pouziti polozte epilator tak, aby boli vetracie otvory volné a depilator sa mohol
schladit’.

Po pouziti vypnite a vypojte z prudu.

Pokial' zariadenie presuvate do prostredia s teplotnym rozdielom vaésim ako 20 °C, vypnite
epilator a nechajte adaptovat na teplotu po dobu 2 hodin.

Pokial zariadenie zdielate s dalSou osobou, je nutné adaptér epilacie dezinfikovat.
Epilator produkuje elektromagnetické viny. Elektromagnetické viny nie su Skodlivé zdraviu.

Pokial elektromagnetické viny ovplyviiuju daldie zariadenia v okoli, dodrZujte odstup od
dalSich zariadeni aspon 5 metrov.

NEVHODNE PRE OSOBY

Osoby s poruchou citlivosti pokoZky.
Osoby, ktoré boli dlhodobo vystavené sinku po dobu 2 a viac tyzdriov.

Nie je vhodné pre tehotné a dojciace zeny. Pouzitie nie je vhodné pocas menstruacie. Nie je
vhodné na pouZzitie v oblasti jaziev, na krehku alebo citlivi pokoZkou. Nie je vhodné pre osoby
trpiace cukrovkou.

Osoby s poranenim konc&atin, nervovym zakon&enim alebo trpiace dusevnym ochorenim.

Osoby s ochorenim srdca, trpiace stredne tazkou az tazkou hypertenziou, nadormi,
folikulitidou, infekEnymi koZznymi chorobami, popaleninami alebo poruchami zrazania krvi.

Vyhnite sa pouzitiu, ak mate abnormalny metabolizmus kolagénu, ako je zjazvenie alebo zlé
hojenie ran.

Pacienti s cievnymi ochoreniami, ako su kf¢ové Zily alebo vazodilatacia v mieste pouzitia.
Nepouzivajte, ak je Vasa pokozka citliva na svetlo a nachylna na vyrazky alebo alergie.

Nepouzivajte, ak je oblast pouzitia zapalena alebo ak trpite herpes simplex, koznou Iéziou
alebo hematémom.



e Osoby s poruchami krvacania alebo tie, ktoré uZivaju izotretinoin, ovocnu kyselinu (AHA),
kyselinu salicylovu (BHA) alebo kyselinu azelaovu.

e Budte opatrni, ak ste v poslednych 30 diioch pouzivali produkty na chemické odstranovanie
chipkov, nedavno produkty na bielenie pokozky alebo zlozky vitaminu A.

e Pouzivanie krémov, lubrikantov alebo inych kozmetickych pripravkov na necistu alebo mokru
pokozku mdze ovplyvnit vykon produktu a spésobit poSkodenie.

e Vyhnite sa pouzitiu pristroja pri uzivani aspirinu, imunosupresivnych liekov, izotretinoinu alebo
inych liekov. Pouzitie nie je vhodné, ak uzivate lieky zvySujuce citlivost na svetlo, ako je
tetracyklin alebo sulfa.

e Pri lTahkom poskodeni pokozky (spaleni sinkom) zariadenie nepouzivajte, kym sa pokozka
nezahoji.

o Nepouzivajte na citlivé miesta, ako su sliznice.
¢ Nepouzivajte na nezhojené rany.
o Neodporucga sa pacientom s hirsutizmom alebo hirsutizmom spésobené ochorenim.

o Lieky proti bolesti m6zu znizit' citlivost koze na teplo; pouzivajte opatrne, kym ich ucinok
nevymizne.

e Nepouzivajte, ak je pigment pokozky a farba chipkov nevhodna na pouzitie produktu.
CHRANTE VASU POKOZKU

o Epilator nie je vhodny pre tmavé odtiene pokozky alebo oblasti s opalenim.
e Pri pouziti sa vzdy vyhybajte znamienkam a Skvrnam na pokozke.
¢ Nepouzivajte na nezahojené rany, oblasti s nadormi a oblast s hemangiémami.

e Nepouzivajte na infikovani alebo zapaleni pokozku, koznu léziu, hematomy alebo
patologické pigmenty.

¢ Nepouzivajte na vnutorné Casti tela, genitalie, sliznice.

e Nepouzivajte v oblasti plastickych operacii.

o NepouzZivajte v oblasti krku.

o Nepouzivajte v oblasti o¢i a vie€ok.

o Nepouzivajte v oblasti postihnutych akné.
Dalej nepouzivajte v oblasti:

e Obocia a vlasov.

o USi.

e Bradaviek, pupka a prsného dvorca.

o Velkych zil a tepien.

e Tetovania alebo zafarbenej pokozky.
VAROVANIE:

Zariadenie nesluzi ako diagnosticka pomdcka, alebo na liecbu alebo prevenciu akejkolvek choroby.
Zariadenie nie je urCené na lieCbu akéhokolvek fyzického, mentalneho alebo kozného ochorenia. Pred
pouzitim sa poradte s lekarom, rovnako tak s lekarom konzultujte akékolvek negativne efekty, ktoré
moézu nastat.

* Radiacia méze poskodit zrak.
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1. Pulzné svetlo

4. Tlagidlo vypinaca, intenzity, zablesku
2. Vetracie otvory - vystup 5. Vetracie otvory - vstup
3. LCD displej 6. Napajaci port
SPECIFIKACIE
Dizka zablesku 3.0 ms
Hustota energie

1.5-4.0 J/cm?
Plocha epilacie

3x1=3cm?
Vinova dizka

510 nm — 1100 nm
Pocet zableskov 2> 40 000 zableskov
Vstup: 100-240V~50/60 Hz
Napajaci adaptér

Vystup: 12V = 3.0A
Teplota: 5 °C - 35 °C
REL LG Vihkost: 30 — 70% RH
podmienky
Atmosféricky tlak: 80 kPa — 106 kPa
Teplota: 0 °C — 60 °C
VlIhkost: 30 — 80% RH
Atmosféricky tlak: 80 kPa — 106 kPa

Skladovanie a preprava

Suché, Cisté, dobre ventilované miesto, chrante proti fyzickému

posSkodeniu
Oblast’ pouzitia

Prilozna &ast' typu BF



PRIPRAVA PRED POUZITIM

Pred pouzitim sa uistite, Ze je pokozka &ista, zbavena chipkov, sucha a bez kozmetickych produktov
ako su parfumy, dezodoranty, opalovacie krémy, hydratacné krémy a iné.

Pomocou Ziletky oholte chipky v oblasti pouzitia. Ziletku nepouZivajte na suchej pokozke - pouzite
penu alebo krém na holenie.

Uistite sa, Ze je adaptér pre epilaciu bez negistét alebo chipkov. Negistoty mézu spdsobit poskodenie,
zlyhanie produktu alebo poranenie pokozky.

TEST POKOZKY

Ak pouzivate produkt prvykrat alebo ste sa nedavno opalovali, mali by ste vykonat' test pokozky na
kazdej Casti, ktora ma byt oZzarovana. Test je nutny na kontrolu, &i pokozka reaguje na Ziarenie a na
stanovenie spravneho nastavenia intenzity svetla pre kazdu Cast tela.
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Zvolte Cast pokozky blizko Casti, ktora ma byt oZarovana.

Poznamka: NepokuSajte sa tento vyrobok pouzivat na tazko dostupnych alebo citlivych
oblastiach (prsty alebo kosti).

Podrzanim tlacidla napajania po dobu 2 sekund spustite pristroj a uistite sa, ¢i je nastaveny
prvy stupen intenzity.

Umiestnite zariadenie zvisle k pokozke tak, aby boli zablesky v kontakte s pokozkou.
Stlacenim tlacidla pouzitia vySlete zablesk.

Posunite pristroj po pokozke do dalSej oblasti, ktort chcete ozarovat.

Zvyste intenzitu o jednu uroven, stlacte tlaCidlo pouzitia a potom posurite zariadenie k dalSej
Casti.

Opakujte tato operaciu pre vSetky urovne intenzity v ramci odporicanej intenzity zablesku
rozsah typu pokozky.

Dve hodiny po vykonani testu skontrolujte stav pokozky. Pokial sa na pokozke neobjavia
pluzgiere, zaCervenanie alebo iné neZiaduce ucinky, mozete pristroj bezpecne pouZzivat.
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Ciselna hodnota zna&i moznu intenzitu.

X — dana kombinacia nie je vhodna
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POUZIVANIE

Pred pouzitim sa uistite, Ze je pokozka &ista, zbavena chipkov, sucha a bez kozmetickych produktov
ako su parfumy, dezodoranty, opalovacie krémy, hydratacné krémy a iné.

Pomocou Ziletky oholte chipky v oblasti pouZitia. Ziletku nepouZivajte na
suchej pokozke - pouzite penu alebo krém na holenie.

Zapojte epilator do pradu, LCD displej zobrazi OFF.
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[ | Podrzte tlaCidlo vypinaca po dobu 2 sekund, LCD displej zobrazi pocet
ST X

-y fa'ro zableskov. Zobrazi sa ikona vetraka a HR. Symbol 28 je zobrazeny pocas
= . g z g oz g o 7
nabijania, akonahle je epilator nabity, ikona zmizne.
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O Pomocou tabulky uréite pigment pokozky, farbu chipkov a urgite intenzitu.
!
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Automaticky program
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Nastavte intenzitu podla tabulky.

Pocas pouzitia majte nasadené ochranné okuliare.

Adaptér na depilaciu umiestnite horizontalne k pokozke.

Uistite sa, Ze sa adaptér dotyka pokozky po celej ploche.

Ak sa rozsvieti indikator nazeleno, znamena to, ze je produkt pripraveny na
pouzitie.

Stlacte tlacidlo oziarenia. Svetlo preblikne.

Presuite sa na dalSiu Cast pokozky a opakujte proces, kym neoSetrite celu
cielovu oblast.

Automaticky program

Akonahle je epildtor napajani a v kontakte s pokoZkou, podrzte tla€idlo
pouZitia po dobu 3 sekund. HR na displeji zaCne blikat, znaciaci automatické
pouzitie.

Pouzivanie automatického programu

Drzte epilator v kontakte s pokozkou a pomaly prechadzajte po oblasti
pouzitia.

Zariadenie bude vydavat oziarenie, pokial bude v styku s pokozkou a
zaznamena pohyb.

Pomaly a plynule prechadzajte po pokozZke, nie je potrebné stlacat tlaCidlo na
aktivaciu zdblesku. Stlaéenim tlagidla zablesku automaticky program vypnete.

STAROSTLIVOST PO POUZITI

Vyhnite sa kontaktu s vodou: po pouziti chrarite oblast proti styku s vodou aspon po dobu 2 hodin.

Nepouzivajte agresivne kozmetické produkty: ihned po epilacii nepouzivajte parfumy, masky alebo
iné kozmetické vyrobky obsahujluce agresivne latky.

Chrante proti UV ziareniu: chrante pokozku proti sine€nému ziareniu a UV Ziareniu po dobu 48
hodin po epilacii. Po dobu aspor 72 hodin chrante pokozku opalovacim krémom.

Sledujte pokozku:
neprijemné pocity, vyhlfadajte lekarsku pomoc.

pozorujte reakciu pokoZzky na epilaciu, pokial zistite podréazdenie alebo



Poradte sa s lekarom: ak planujete podstupit’ akykolvek zakrok, ako chirurgicky, tak kozmeticky v
oblasti epilacie, poradte sa pred pouzitim s lekarom.

Starostlivost’ o pokozku

Po pouziti aplikujte upokojujici krém alebo aloe vera.

Skladovanie zariadenia

Zariadenie skladujte na suchom a tienistom mieste. Pred uloZenim je potrebné zariadenie odistit' od
necistot.

Bezpecnost’

Pocas pouzitia je nutné mat’ nasadené ochranné okuliare.

PLAN POUZIVANIA

Odporuc¢ame 8-tyzdnovy plan pouzivania;
Pociatocna faza (1 — 4 tyzdne)

Epilator pouzivajte 2x tyzdenne
Nasledujuce pouzitie (5 — 8 tyzdnov)

Epilator pouzivajte 1x za dva tyzdne.
CISTENIE A UDRZBA

e Pristroj nenechavaijte po spusteni bez dozoru, po pouziti vypnite a vypojte z pradu.
e Po pouziti vypnite, vypojte a nechajte zariadenie vychladnut.

e Po pouziti utrite pomocou suchej a jemnej handri¢ky.

e Skladujte na suchom a ¢istom mieste pri teplotach 5 — 40 °C.

¢ Neskladujte na miestach so silnymi elektrickymi alebo magnetickymi vinami.
ZNAME NEZIADUCE UCINKY

Neziaduci ucinok Starostlivost’

Jemna bolest / nepohodlie v oblasti depilacie.

) ) . » ) Bezny jav, pocity by sa mali
Pocit tepla alebo brnenia v oblasti pouZitia, ktoré zmizne po par = zmiernit opakovanym pouzitim.
sekundach az minutach po pouZiti. Pocity miznu s pouzitim.

. . - Danu oblast neSkriabte, zariadenie

Svrbenie v oblasti pouzitia. . ol VR
mozete dalej pouzivat.

ZacCervenanie pokozky pocas alebo po pouziti, ktoré zmizne po Akonahle zalervenanie zmizne,

par minutach po pouziti. mézete produkt dalej pouzivat.
Zacervenanie nezmizne pocas 24 — 48 hodin.

Silna bolest alebo neprijemné pocity po€as a po pouziti. Produkt okamzite prestante

Opuch alebo zacervenanie, ktoré nezmizne do 2 dni od pouzivat a poradte sa s lekarom.

pouzitia.
Produkt okamzite prestante

Docasné sfarbenie pokozky. pouzivat a poradte sa s lekarom.

Produkt okamzite prestante

Pluzgiere alebo popalenie pokozky. pouZivat a poradte sa s lekrom.
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CHYBY

Ikona Popis ikony Popis
Prestane sa tocit. Poskodeny vetrak.
VSetky indikatory blikaju. Ochrana proti prehriatiu.
Indikatory blikaju jeden po druhom. Skrat zariadenia.

OCHRANA ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Po uplynuti zivotnosti produktu alebo v pripade, Ze by dalSia oprava uz bola ekonomicky nevyhodna,
sa vyrobku zbavte v sulade s miestnymi predpismi a Setrne k zivotnému prostrediu. Vyrobok odneste
na najblizSie zberné miesto k tomu urcené.

Predpisovou likvidaciou pomézete zachovat cenné prirodné zdroje a napombdzete k prevencii
negativnych dopadov na Zivotné prostredie, pripadne na ludské zdravie. Pokial si nie ste isty,
konzultujte vec s miestnymi prislusnymi zodpovednymi organmi, aby nedoS$lo k poruSeniu predpisov a
naslednej sankcii.

Batérie nevhadzujte medzi bezny odpad, ale odovzdajte ich na miesta uréené na recyklaciu.

ZARUCNE PODMIENKY, REKLAMACIE

V8eobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

Tieto zaru¢né podmienky a reklamacny poriadok upravuju podmienky a rozsah zaruky poskytované
predavajucim na tovar dodavany kupujucemu, takisto aj postup pri vybavovani reklamaénych narokov
uplatnenych kupujucim na dodany tovar. Zaruéné podmienky a reklamaény poriadok sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami zakona &. 250/2007 Z.z., Obc&iansky zakonnik ¢. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, podla § 422 az § 442 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni, a Zakona o ochrane spotrebitela ¢ 208/2024 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to aj vo
veciach tymito zaru€nymi podmienkami a reklamac&nym poriadkom nespomenutych.

Predavajicim je spolognost Stores inSPORTIline SK, s.r.o., so sidlom Elektricna 6471, 1CO:
46259317, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin, Oddiel: Sro, VloZka €. 24799/R.

Adresa predajni:

1. Stores inSPORTIine SK, s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trendin, +421 917 864 593,
predajnatn@insportline.sk

2. Stores inSPORTIline SK, s.r.o., RaCianska 184/B, 831 54 Bratislava (Raca), +421 917 866
623, predajnaba@insportline.sk

3. Stores inSPORTIine SK, s.r.o., Trieda generala Ludvika Svobodu 6/A, 040 22 Kosice (Furca),
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk
Vzhladom k platnej pravnej uprave sa rozliSuje kupujuci, ktory je spotrebitefom a kupujuci, ktory
spotrebitelom nie je.

%66 e

»Kupujuci spotrebitel alebo len ,spotrebitel” je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nejedna v
ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej €innosti.

~Kupujuci, ktory nie je ,spotrebitel”, je podnikatel, ktory nakupuje vyrobky alebo uziva sluzby za
ucelom svojho podnikania s tymito vyrobkami alebo sluzbami. Tento kupujici sa riadi ramcovou
kipnou zmluvou a obchodnymi podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho tykaju a obchodnym zakonnikom.

Tieto zaruéné podmienky a reklamacny poriadok su nevyhnutnou sucastou kazdej kupnej zmluvy
uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim. Zaruéné podmienky a reklamacny poriadok su platné a
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zavazné, pokial v kipnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej pisomnej dohode nebude
stranami dohodnuté inak.

Zaruéné podmienky a zaruéna doba

Predavajlci poskytuje kupujicemu zéaruku na tovar v dizke 24 mesiacov, u oznadenych fitness
modelov bude poskytovana zaruéna lehota 120 mesiacov na ram (plati na vyrobky zakupené od
13.3.2017) a 24 mesiacov na ostatné komponenty na 1 ks fithess zariadenia. Na oznacené moto
vyrobky znacky W-TEC bude poskytovana rozsirena zaru¢na lehota 36 mesiacov. Zaruka sa
vztahuje iba na vyrobné vady. Zakonna dizka zaruky poskytovana spotrebitelovi nie je tymto dotknuta.

Zarukou za akost prebera predavajuci zavazok, Zze dodany tovar bude po urcitu dobu spdsobily pre
pouzitie k obvyklému, prip. zmluvnému ucelu a Ze si zachova obvyklé, prip. zmluvné viastnosti.

Batéria

Zaruka 6 mesiacov na zivotnost batérie - menovita kapacita batérie neklesne pod 70% svojej celkovej
kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu.

Zaruéné podmienky sa nevzt'ahuju na poruchy vzniknuté (ak je mozné aplikovat’ na zakdapeny
produkt):

e zavinenim pouzivatela tj. poSkodenie vyrobku nespradvnou montazou, manipulaciou a
neodbornym repasom,

e nespravnou udrzbou,

e mechanickym poSkodenim,

e opotrebenim dielov pri beznom pouzivani,

e neodvratnou udalostou, zivelnou pohromou,
e neodbornymi zasahmi,

e nespravnym zaobchadzanim alebo nevhodnym umiestnenim, vplyvom nizkej alebo vysoke;j
teploty, pdsobenim vody, neumernym tlakom a narazmi, imyselne pozmenenym designom,
tvarom alebo rozmermi,

e nespravnym pouzitim tovaru, ktory je v rozpore s kategorizaciou produktu (HC, HA — na
domace pouzivanie: SC, S — na komeréné pouZzivanie).

Upozornenie:

1) v dobe zaruky budi odstranené vSetky poruchy vyrobku spdsobené vyrobnou poruchou alebo
chybnym materialom vyrobku tak, aby vec mohla byt riadne pouzivana.

2) reklamacia sa uplatfiuje zasadne pisomne s presnym popisom o chybe a potvrdenym
dokladom o zakupeni.

3) zaruka sa uplathujte u vyrobcu: Stores inSPORTIine SK, s.r.o., Elektricna 6471, 911 01
Trencin, v predajni v ktorej ste tovar zakupili alebo u organizécie, v ktorej bol vyrobok
zakupeny.

Reklamaény poriadok — reklamacia tovaru

Kupujuci je povinny tovar, dodany predavajucim skontrolovat €o najskér po prechode nebezpedia
8kody na tovar, resp. po jeho dodani. Prehliadku musi kupujuci vykonat tak, aby zistil vSetky poruchy,
ktoré je mozné pri primeranej odbornej prehliadke zistit'.

Pri reklamacii tovaru je kupujuci povinny na ziadost predavajuceho preukazat nakup a opravnenost
reklamacie faktdrou alebo dodacim listom s uvedenym vyrobnym (sériovym) €islom, pripadne tymi
istymi dokladmi bez sériového Cisla. Ak nepreukaze kupujuci opravnenost reklamacie tymito dokladmi,
ma predavajuci pravo reklamaciu odmietnut.

Pokial kupujuci oznami poruchu, na ktori sa nevztahuje zaruka (napr. neboli splnené podmienky
zaruky, porucha bola nahlasena omylom apod.), je predavajuci opravneny pozadovat plnu Uhradu
nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s odstrafiovanim poruchy takto oznamenej kupujici. Kalkulacia
servisného zasahu bude v tomto pripade vychadzat z platného cenniku pracovnych vykonov a
nakladov na dopravu.
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Pokial predavajuci zisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobok nie je chybny, povaZuje sa reklamacia
za neopravnenu. Predavajiuci si vyhradzuje pravo pozadovat uhradu nakladov, ktoré vznikli v
suvislosti s neopravnenou reklamaciou.

V pripade, Ze kupujuci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka podfa platnych
zaru€nych podmienok predavajuceho, vykona predavajluci odstranenie poruchy formou opravy,
pripadne vymeny chybného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predavajuci je so suhlasom
kupujuceho opravneny dodat vymenou za chybny tovar iny tovar plne funkéne kompatibilny, ale
minimalne rovnakych alebo lepSich technickych parametrov. Volba ohladne spbésobu vybavenia
reklamacie podla tohto odstavca nalezi predavajucemu.

Predavajuci vybavi reklamaciu najneskér do 30 kalendarnych dni od doru¢enia chybného tovaru,
pokial nebude dohodnuta dlhsia lehota. Za deri vybavenia sa povazuje den, kedy bol opraveny alebo
vymeneny tovar prebrany kupujucim. Ak nie je predavajuci s ohfadom na charakter vady schopny
vybavit reklamaciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujucim nahradné rieSenie. Pokial k takej dohode
nedéjde, je predavajuci povinny poskytnut kupujucemu finanénu nahradu formou dobropisu.

Cz L .
SEVEN SPORT s.r.0. Reklamacia tovaru
Sidlo: Strakonicka 1151/2c, Praha 5, 150 00, CR
Centréla: Délnicka 957, Vitkov, 749 01
Reklamace a servis: Cermenska 486, Vitkov 749 01
ICO: 26847264
DIC: CZ26847264
Tel: +420 556 300 970
Mail: eshop@insportline.cz
reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz
Web: www.inSPORTIine.cz
SK

Stores inSPORTIline SK, s.r.o. . . .
Vratenie a vymena tovaru

Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, Trenc¢in 911 01, SK

ICO: 46259317

DIC: 2023299729

IC DPH: SK2023299729

Tel.: +421 917 700 098

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk

Web: www.inSPORTIine.sk
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