
 

POUŽÍVATEĽSKÝ MANUÁL – SK 

 

IN 29606 Vyhrievaný nákrčník W-TEC HEATneck, veľ. 
29 – 39 cm 

IN 29607 Vyhrievaný nákrčník W-TEC HEATneck, veľ. 
39 – 52 cm 
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Stores inSPORTline SK, s.r.o., si vyhradzuje právo vykonať akékoľvek zmeny a vylepšenia svojho 
produktu bez predchádzajúceho upozornenia. Navštívte našu stránku www.insportline.sk, kde nájdete 
najnovšiu verziu používateľskej príručky. 

BEZPEČNOSTNÉ POKYNY 

• Pred používaním si prečítajte manuál a uschovajte si ho pre budúce použitie. 

• Používajte iba v súlade s manuálom. Nepoužívajte výrobok na iné účely, než na ktoré je určený. 

• O vhodnosti použitia produktu sa poraďte s lekárom. 

• Nevhodné na použitie pri okolitej teplote vyššej ako 30 °C. Ak je teplota vyhrievania príliš vysoká, 
okamžite prestaňte produkt používať. Počas použitia pás nezahrievajte trením. 

• Výrobok používajte a uchovávajte mimo dosahu horľavých a prchavých látok. 

• Pás držte mimo dosahu vody. Nikdy sa nedotýkajte pásu, ktorý sa dostal do kontaktu s vodou 
alebo inou kvapalinou. Používajte iba v suchom prostredí. 

• Nepoužívajte súčasne s inými zdrojmi tepla. 

• Dlhodobé používanie na najvyššej teplotnej úrovni môže spôsobiť popáleniny - odporúčame 
pravidelne kontrolovať stav pokožky. 

• Nie je vhodné pre osoby citlivé na teplo, s kardiovaskulárnym ochorením a tehotné ženy. 
Nepoužívajte výrobok, ak máte implantovaný kardiostimulátor alebo iné elektronické zdravotnícke 
zariadenia. 

• Nevhodné pre osoby so zníženými fyzickými, zmyslovými alebo mentálnymi schopnosťami. 
Nevhodné pre osoby s obmedzenými skúsenosťami a znalosťami, pokiaľ nad nimi nie je vedený 
odborný dohľad alebo podané inštrukcie zahŕňajúce použitie tohto výrobku osobou zodpovednou 
za ich bezpečnosť. 

• Deti nesmú produkt používať, pretože nie sú schopné reagovať na hroziace prehriatie. Produkt nie 
je hračka. Držte mimo dosahu zvierat. 

• Pokiaľ sa počas používania objaví podráždenie, začervenanie alebo iné nepríjemné pocity, ihneď 
prerušte používanie. 

• Produkt chráňte proti nárazom, pádom a proti pretrhnutiu. Nepoužívajte ostré predmety v blízkosti 
pásu. Pred každým použitím skontrolujte neporušenosť produktu, kábla a ovládania. Nevystavujte 
dlhodobému slnečnému žiareniu. 

• Ak sa objaví počas používania porucha, chyba alebo akékoľvek abnormálne javy, okamžite 
produkt ihneď vypnite a ukončite jeho použitie. 

• Pred pripojením výrobku sa vždy uistite, že napájacie napätie výrobku je kompatibilné s Vašim 
zdrojom. 

• Ak je produkt alebo jeho časť poškodená, musí byť nahradený či opravený servisným technikom 
alebo kvalifikovanou osobou, aby sa zabránilo úrazu. Produkt sami neopravujte a nemodifikujte. 
Kontrolujte pás, či nejaví známky opotrebenia alebo poškodenia. 

• Odporúčame pás používať iba v bdelom stave. Pri používaní počas spánku si vždy nastavte 
časovač alebo si pripomeňte, aby ste zariadenie včas vypli. 

• Predajca, dovozca ani výrobca nezodpovedá za škody spôsobené nesprávnym použitím produktu 
a jeho príslušenstva (poranenie, popálenie, obarenie, požiar, znehodnotenie potravín atď.). 

• Pás je určený výhradne na osobné použitie v domácnostiach. Nesmie byť používaný na 
profesionálne účely, napr. v nemocniciach, pri rehabilitáciách atď.. 

• Powerbanka nie je súčasťou balenia. Používajte iba kvalitné a certifikované powerbanky s 
výstupom 5V/2A 

Obsah balenia: Vyhrievaný nákrčník vrátane napájacieho USB kábla / Používateľský manuál 

http://www.insportline.sk/
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PARAMETRE 

Výrobné číslo SM-PV009(S/M)-29-39cm SM-PV009-(L/XL)-39-52cm, 

Označenie (IN kód) IN 29606 veľ. 29-39 cm IN 29607 veľ. 39-52 cm 

Materiál 
Látka: 92% nylon, 8% spandex 

Podšívka: 100% polyester  

Nastavenie teploty 1. úroveň: ~ 45 °C / 2. úroveň ~ 55 °C / 3. úroveň ~ 65°C 

Veľ. vyhrievacieho telesa Predná strana 2x 7 x 12 cm, zadná strana 8 x 16 cm 

Napájanie Powerbanka, 5V/2A - (napr. 10 000mAh, nie je súčasťou produktu) 

Doba prevádzky 
V závislosti na powerbanke a intenzite vyhriatia, pro 5V/2A – 10 000 
mAh ~ 5 – 8 hodín 

Vyhlásenie o zhode: Tento výrobok je v súlade s príslušnými smernicami a nariadeniami Európskej 
únie. 

POUŽÍVANIE 

• Rozopnite nákrčník a navlečte ho cez hlavu tak, aby pohodlne priliehal k telu. Zapnite zips a 
utiahnite oblasť krku pomocou suchého zipsu na požadovanú veľkosť. 

Pripojenie powerbanky 

• Vložte kompatibilnú powerbanku do vrecka na nákrčníka. 

• Pripojte ju k napájaciemu USB káblu, ktorý je súčasťou nákrčníka. 

• Zapnite powerbanku. (Poznámka: Powerbanka nie je súčasťou balenia.) 

Kontrola kompatibility 

• Uistite sa, že vaša powerbanka má výstupné napätie 5V / 2A. 

Zapnutie pásu 

• Dlho podržte tlačidlo napájania po dobu 3 sekúnd – nákrčník sa zapne. 

Nastavenie teploty 

• Krátkym stlačením tlačidla prepínate medzi vyhrievacími stupňami: 

Červená – vysoký (~65 °C) Modrá – stredný (~55 °C) Zelená – nízky (~45 °C) 

Vypnutie nákrčníka 

• Podržte tlačidlo napájania po dobu 3 sekúnd – nákrčník sa vypne. 

• Vypnite powerbanku a zložte nákrčník. Odpojte napájací kábel z powerbanky. 

ÚDRŽBA 

Perte na jemný program na 30° v pracom vrecku na jemnú bielizeň alebo v ruke. Môžete použiť 
bubnové práčky, ale nepoužívajte tradičné pulzátorové práčky, ktoré môžu poškodiť výhrevné teleso. 
Odporúčame bežné nečistoty odstrániť vlhkou handričkou a roztokom vlažnej vody a neagresívnym 
čistiacim prostriedkom. Pred čistením/praním vždy odpojte napájací kábel a vyberte powerbanku.  

 
Nečistiť chemicky 

 
Sušiť v rozprestretom stave 
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Nežmýkať krútením 

 
Nepoužívajte bieliace prostriedky 

 
Nežehliť, nenaparovať 

 
Jemné pranie na 30 °C 

Nákrčník nežmýkajte ani nepoužívajte na sušenie bubnovú sušičku na bielizeň. 

Sušenie: nákrčník rozložte na rovný povrch a nechajte prirodzene uschnúť. Nákrčník používajte až 
potom, čo je úplne suchý. 

SKLADOVANIE: 

Uistite sa, že je nákrčník úplne vychladnutý. Odpojte napájací kábel zo zdroja. Opatrne zložte 
nákrčník a napájací kábel, aby sa kábel nezlomil. Uchovávajte tovar v pôvodnom obale v čistom, 
suchom, dobre vetranom a tienistom mieste mimo dosahu detí. 

Skladanie: nákrčník zložte rovnako ako bol uložený v originálnom balení. 

Počas skladovania neklaďte na nákrčník žiadne ďalšie predmety a nestláčajte ho.  

OCHRANA ŽIVOTNÉHO PROSTREDIA 

Po uplynutí doby životnosti výrobku alebo v okamihu, kedy by oprava bola neekonomická, produkt 
nevyhadzujte do domového odpadu. Za účelom správnej likvidácie výrobku ho odovzdajte na 
určených zberných miestach, kde bude prijatý zdarma. 

Správnou likvidáciou pomôžete zachovať cenné prírodné zdroje a napomáhate prevencii 
potenciálnych negatívnych dopadov na životné prostredie a ľudské zdravie, čo by mohli byť dôsledky 
nesprávnej likvidácie odpadov. Ďalšie podrobnosti si vyžiadajte od miestneho úradu alebo najbližšieho 
zberného miesta. Pri nesprávnej likvidácii tohto druhu odpadu môžu byť v súlade s národnými 
predpismi udelené pokuty. 

Batérie nevhadzujte medzi bežný odpad, ale odovzdajte ich na miesta určené na recykláciu. 
Elektronické súčasti a batérie odovzdajte na zberné miesta určené na recykláciu elektro odpadu. 
Nesprávna likvidácia môže mať negatívny vplyv na životné prostredie a ľudské zdravie. 

ZÁRUČNÉ PODMIENKY, REKLAMÁCIE 

Všeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov 

Tieto záručné podmienky a reklamačný poriadok upravujú podmienky a rozsah záruky poskytované 
predávajúcim na tovar dodávaný kupujúcemu, takisto aj postup pri vybavovaní reklamačných nárokov 
uplatnených kupujúcim na dodaný tovar. Záručné podmienky a reklamačný poriadok sa riadia 
príslušnými ustanoveniami zákona č. 250/2007 Z.z., Občiansky zákonník  č. 40/1964 Zb. v znení 
neskorších predpisov, podľa § 422 až § 442 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom 
znení, a Zákona o ochrane spotrebiteľa č 208/2024 Z.z. v znení neskorších predpisov, a to aj vo 
veciach týmito záručnými podmienkami a reklamačným poriadkom nespomenutých. 

Predávajúcim je spoločnosť Stores inSPORTline SK, s.r.o., so sídlom Električná 6471, IČO: 
46259317, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Trenčín, Oddiel: Sro, Vložka č. 24799/R. 

Adresa predajní:  

1. Stores inSPORTline SK, s.r.o., Električná 6471, 911 01 Trenčín, +421 917 864 593, 
predajnatn@insportline.sk 

2. Stores inSPORTline SK, s.r.o., Račianska 184/B, 831 54 Bratislava (Rača), +421 917 866 
623, predajnaba@insportline.sk 

mailto:predajnatn@insportline.sk
mailto:predajnaba@insportline.sk
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3. Stores inSPORTline SK, s.r.o., Trieda generála Ludvíka Svobodu 6/A, 040 22 Košice (Furča), 
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk 

Vzhľadom k platnej právnej úprave sa rozlišuje kupujúci, ktorý je spotrebiteľom a kupujúci, ktorý 
spotrebiteľom nie je. 

„Kupujúci spotrebiteľ“ alebo len „spotrebiteľ“ je osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení zmluvy nejedná v 
rámci svojej obchodnej alebo inej podnikateľskej činnosti.  

„Kupujúci, ktorý nie je „spotrebiteľ“, je podnikateľ, ktorý nakupuje výrobky alebo užíva služby za 
účelom svojho podnikania s týmito výrobkami alebo službami. Tento kupujúci sa riadi rámcovou 
kúpnou zmluvou a obchodnými podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho týkajú a obchodným zákonníkom.  

Tieto záručné podmienky a reklamačný poriadok sú nevyhnutnou súčasťou každej kúpnej zmluvy 
uzatvorenej medzi predávajúcim a kupujúcim. Záručné podmienky a reklamačný poriadok sú platné a 
záväzné, pokiaľ v kúpnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej písomnej dohode nebude 
stranami dohodnuté inak.  

Záručné podmienky a záručná doba 

Predávajúci poskytuje kupujúcemu záruku na tovar v dĺžke 24 mesiacov, u označených fitness 
modelov bude poskytovaná záručná lehota 120 mesiacov na rám (platí na výrobky zakúpené od 
13.3.2017) a 24 mesiacov na ostatné komponenty na 1 ks fitness zariadenia. Na označené moto 
výrobky značky W-TEC bude poskytovaná rozšírená záručná lehota 36 mesiacov. Záruka sa 
vzťahuje iba na výrobné vady. Zákonná dĺžka záruky poskytovaná spotrebiteľovi nie je týmto dotknutá. 

Zárukou za akosť preberá predávajúci záväzok, že dodaný tovar bude po určitú dobu spôsobilý pre 
použitie k obvyklému, príp. zmluvnému účelu a že si zachová obvyklé, príp. zmluvné vlastnosti. 

Batéria 

Záruka 6 mesiacov na životnosť batérie - menovitá kapacita batérie neklesne pod 70% svojej celkovej 
kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu. 

Záručné podmienky sa nevzťahujú na poruchy vzniknuté (ak je možné aplikovať na zakúpený 
produkt): 

• zavinením používateľa tj. poškodenie výrobku nesprávnou montážou, manipuláciou a 
neodborným repasom, 

• nesprávnou údržbou, 

• mechanickým poškodením, 

• opotrebením dielov pri bežnom používaní, 

• neodvratnou udalosťou, živelnou pohromou, 

• neodbornými zásahmi, 

• nesprávnym zaobchádzaním alebo nevhodným umiestnením, vplyvom nízkej alebo vysokej 
teploty, pôsobením vody, neúmerným tlakom a nárazmi, úmyselne pozmeneným designom, 
tvarom alebo rozmermi,  

• nesprávnym použitím tovaru, ktorý je v rozpore s kategorizáciou produktu (HC, HA – na 
domáce používanie: SC, S – na komerčné používanie). 

Upozornenie: 

1) v dobe záruky budú odstránené všetky poruchy výrobku spôsobené výrobnou poruchou alebo 
chybným materiálom výrobku tak, aby vec mohla byť riadne používaná. 

2) reklamácia sa uplatňuje zásadne písomne s presným popisom o chybe a potvrdeným 
dokladom o zakúpení. 

3) záruka sa uplatňujte u výrobcu: Stores inSPORTline SK, s.r.o., Električná 6471, 911 01 
Trenčín, v predajni v ktorej ste tovar zakúpili alebo u organizácie, v ktorej bol výrobok 
zakúpený. 

Reklamačný poriadok – reklamácia tovaru 

mailto:predajnake@insportline.sk
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Kupujúci je povinný tovar, dodaný predávajúcim skontrolovať čo najskôr po prechode nebezpečia 
škody na tovar, resp. po jeho dodaní. Prehliadku musí kupujúci vykonať tak, aby zistil všetky poruchy, 
ktoré je možné pri primeranej odbornej prehliadke zistiť. 

Pri reklamácii tovaru je kupujúci povinný na žiadosť predávajúceho preukázať nákup a oprávnenosť 
reklamácie faktúrou alebo dodacím listom s uvedeným výrobným (sériovým) číslom, prípadne tými 
istými dokladmi bez sériového čísla. Ak nepreukáže kupujúci oprávnenosť reklamácie týmito dokladmi, 
má predávajúci právo reklamáciu odmietnuť.  

Pokiaľ kupujúci oznámi poruchu, na ktorú sa nevzťahuje záruka (napr. neboli splnené podmienky 
záruky, porucha bola nahlásená omylom apod.), je predávajúci oprávnený požadovať plnú úhradu 
nákladov, ktoré vznikli v súvislosti s odstraňovaním poruchy takto oznámenej kupujúci. Kalkulácia 
servisného zásahu bude v tomto prípade vychádzať z platného cenníku pracovných výkonov a 
nákladov na dopravu.  

Pokiaľ predávajúci zistí (testovaním), že reklamovaný výrobok nie je chybný, považuje sa reklamácia 
za neoprávnenú. Predávajúci si vyhradzuje právo požadovať úhradu nákladov, ktoré vznikli v 
súvislosti s neoprávnenou reklamáciou.  

V prípade, že kupujúci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vzťahuje záruka podľa platných 
záručných podmienok predávajúceho, vykoná predávajúci odstránenie poruchy formou opravy, 
prípadne výmeny chybného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predávajúci je so súhlasom 
kupujúceho oprávnený dodať výmenou za chybný tovar iný tovar plne funkčne kompatibilný, ale 
minimálne rovnakých alebo lepších technických parametrov. Voľba ohľadne spôsobu vybavenia 
reklamácie podľa tohto odstavca náleží predávajúcemu.  

Predávajúci vybaví reklamáciu najneskôr do 30 kalendárnych dní od doručenia chybného tovaru, 
pokiaľ nebude dohodnutá dlhšia lehota. Za deň vybavenia sa považuje deň, kedy bol opravený alebo 
vymenený tovar prebraný kupujúcim. Ak nie je predávajúci s ohľadom na charakter vady schopný 
vybaviť reklamáciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujúcim náhradné riešenie. Pokiaľ k takej dohode 
nedôjde, je predávajúci povinný poskytnúť kupujúcemu finančnú náhradu formou dobropisu.  

 

CZ 
SEVEN SPORT s.r.o. 

Sídlo: Kutnohorská 531, Štěrboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, ČR 
Centrála: Dělnická 957, Vítkov, 749 01 
Reklamace a servis: Čermenská 486, Vítkov 749 01 

IČO: 26847264 
DIČ: CZ26847264 

Tel: +420 556 300 970 
Mail: eshop@insportline.cz 
  reklamace@insportline.cz 
  servis@insportline.cz  

Web: www.inSPORTline.cz 

SK 
Stores inSPORTline SK, s.r.o. 

Centrála, reklamácie, servis: Električná 6471, Trenčín 911 01, SK 

IČO: 46259317 
DIČ: 2023299729 
IČ DPH:                      SK2023299729 

Tel.: +421 917 700 098 
Mail: objednavky@insportline.sk 
  reklamacie@insportline.sk 
 servis@insportline.sk 

Web: www.inSPORTline.sk 

Reklamácia tovaru 

 

Vrátenie a výmena tovaru 

 

 


