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POUZIVATELSKY MANUAL - SK
30681 Elektricky skuter W-TEC E-Greta Il 12 Ah 18"
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Stores inSPORTIline SK, s.r.o., si vyhradzuje pravo vykonat akékolvek zmeny a vylepSenia svojho
produktu bez predchadzajuceho upozornenia. Navstivte nasSu stranku www.insportline.sk, kde najdete
najnovsiu verziu pouzivatelskej prirucky.

BEZPECNOSTNE POKYNY

e Pred pouzivanim si precitajte manual a uschovaijte si ho pre buduce pouzitie.

e Pred riadenim sa oboznamte s miestnymi predpismi a zakonmi. Vekova hranica a pouzitie sa
mdze lisit od danych Statov. Je zodpovednostou pouzivatela sa najprv zoznamit' so zakonmi.

e Produkt neupravuijte ani nemodifikujte.

e Pokial sa na pristroji objavia ostré hrany, okamzite ukondite prevadzku skutra.
o Nikdy neriadte pod vplyvom alkoholu, liekov alebo drog.

e Pred jazdou skontrolujte funkénost bfzd a svetiel.

e Pravidelne kontrolujte tlak v pneumatikach.

o Akykolvek novy pouzivatel musi byt oboznameny s riadenim a pouzitim skutra.

e Nikdy neupravujte konstrukciu alebo motor na zvySenie vykonu, akoukolvek uUpravou stracate
narok na zaruku.

e Pred jazdou si upravte spatné zrkadla tak aby ste videli za seba.

e Vzdy sa plne venujte riadeniu.

o Pocas jazdy nepouzivajte mobilny telefon alebo slichadla.

e Pred jazdou skontrolujte stav batérie.

o Efektivita bfzd sa na mokrom povrchu znizuje, vzdy brzdite pomaly a s predstihom.
e Nahle brzdenie mbze mat za nasledok stratu rovnovahy a pad.

¢ Nie je vhodné pre handicapované osoby.

e Jazdite plynule, vyhnite sa ndhlym zmenam rychlosti.

e Skuter neparkujte nechraneny na dazdi alebo priamom sinku.

o Nezastavujte sa v prudkom kopci.

e Jazdite iba po spevnenom teréne.

e Chrante proti dazdu a vode.

¢ Nikdy nenechavajte skuter nastartovany alebo s kfu€om v zapalovani bez dozoru.
e Drzte mimo dosahu deti, pokial sa v okoli vyskytuju deti, zabrarite neopravnenému pouzitiu.

o Pokial chcete skuter pouzivat na pozemnych komunikaciach, o jeho pouzivani si nastudujte
miestne predpisy a zakony.

e Osoby s obmedzenou mobilitou musia byt vzdy sprevadzané dalSou osobou.
e O zdravotnej spdsobilosti na riadenie sa poradte so lekarom.

e Pokial dbjde k nahlemu zrychleniu alebo spomaleniu skutra, alebo akejkolvek inej
abnormalite, okamzite zastavte jazdu.

e Skuter je urCeny iba pre jednu osobu sucasne.

e Za znizenej viditelnosti majte oblecenu reflexnu vestu alebo oble€enie s reflexnymi prvkami.
e Pocas nabijania musi byt skuter pod neustalym dohfadom.

e Vhodné pre osoby od 18 rokov.

e Spina EEC.


http://www.insportline.sk/

IDENTIFIKACNE CiSLA

Pod sedlom

POPIS PRODUKTU
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Packa brzdy

Predné indikacné svetla
Predny panel

Predné svetlo

Boc¢né odrazky

Predny blatnik

Predna kotucova brzda
Predné koleso

Konzola

Kormidlo

Nabijaci port

Opierka néh

Oznacenie motora na pravej strane

Hacik

Naslap

Stojan

Pedale

Sedlo

Zadné koleso

Zadné svetlo

Zadny blatnik

SPz

Zadna bubnova brzda

Zadné indikacné svetla



PALUBNA DOSKA

1. Pripravené
2. Indikacné svetlo dolava

3. Rychlost
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9. Prejdena vzdialenost
VYPINACE

1. Dialkové svetlo

2. Lavé indikacné svetlo
3. Klaksoén

4. Stretavacie svetlo

5. Pravé indikacné svetlo
6. Vystraha

7. Rychlostny rezim

8. Parkovanie

9. Zapalovanie




POPIS PALUBNEJ DOSKY
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1. Ready
Stlacéte ,P“ na vypinadci, zobrazi sa ikona ready.
2. Funkcia

Inteligentné ovladanie skutra, inteligentné spustenie LED predného svetla, funkcia clivania, asistencia
pri jazde do kopca, asistencia proti prekiznutiu, Bluetooth reproduktor, odomknutie pomocou NFC
karty / dialkového ovladania.

3. Indikator batérie
(1) Indikator sa rozsvieti po spusteni a zobrazi aktualny stav nabitia batérie.
(2) ,F“znati Ze je batéria dostatone nabitd, ,E“ znaci Ze je batériu potrebné nabit'.

(3) Indikator zhasina sprava dofava, pokial je stav batérie niz8i ako 10% , za¢ne blikat posledny lfavy
segment.

(4) Posledny segment blika po€as nabijania, akonahle sa indikaéné svetlo na nabijacke rozsvieti na
zeleno, batéria je nabita.

(5) Pocas nabijania sa mdze indikator na displeji vypnut.
4. Indikator rychlostného stupna.
Zobrazi aktualny rychlostny stupen.

5. Aktualna rychlost'.



NABIJACIi PORT A NABIJACKA

Nabijaci port je umiestneny na prednej strane

pod sedlom Otvorte krytku.

Zapoijte nabijacku do skutra. Zapojte do elektrického zdroja.

OVLADANIE

Pred jazdou je zodpovednost pouzivatela sa zoznamit' s miestnymi regulaciami a zakonmi!

Zapoijte klucik a otoCte doprava. Posadte sa a uchopte kormidlo oboma rukami. Na pravom drzadle sa
nachadza plyn. Otoenim k sebe zalnete zrychlfovat. Pustenim plynu a stlaCenim bfzd zacnete
spomalovat. Vzdy maijte rychlost’ pod kontrolou, zrychlujte a spomalujte plynule.

Pri rozjazde alebo jazdou do kopca mdzete Setrit batériu tym, Ze budete pouzivat pedale.
UDRZBA

e Skontrolujte upevnenie predného kolesa a pravidelne kontrolujte prednu vidlicu.

e Pravidelne kontrolujte stav pneumatik.

¢ Pravidelne kontrolujte stav a funkciu klaksénu, svetiel a vSetkych ovladacich prvkov.

o Kontrolujte stav a funk&nost bfzd.

e Pravidelne dobijajte batériu.

o Pokial budete skladovat skuter po dlhSiu dobu, vytiahnite batériu.

o Neumyvajte pomocou vysokého tlaku.

e Nedistoty na povrchu ocistite pomocou vihkej handricky a neutralneho gistiaceho prostriedku.
Potom povrch osuste.



Pohyblivé Easti musia byt pravidelne kontrolované a pripadne premazané.
Brzdy nesmu prist’ do styku s olejom alebo mastnotami.

Vozidlo parkujte na tienistom mieste, nevystavujte vplyvom extrémnemu pocasiu (teploty,
dazd ai.).

Pravidelne mazte retaz a loZiska.
Sledujte hladinu brzdovej kvapaliny, zivotnost' 3+ roky.
Pravidelne kontrolujte dotiahnutie retaze, retaz nesmie byt prepadnuta viac ako 10 — 15 mm.

Kontrolujte dotiahnutie kolies: predné (22 Nm), zadné (30 Nm).

PRED JAZDOU

Pred jazdou skontrolujte nasledujuce:

Funkénost bfzd, svetiel, pohyb a v6lu kormidla a iné.
Skontrolujte spravny tlak v pneumatikach a ich stav.
Nastavte spravnu polohu sedla.

Skontrolujte stav nabitia batérie.

DOBIJANIE BATERIE

Batériu nabijajte pod dozorom.

Batériu nabijajte po kazdom pouziti, alebo pokial je blizko vybitia.

Pred nabitim je nutné vypnut vozidlo a vytiahnut klucik.

Na batériu ani nabijacku nesiahajte, pokial mate mokré alebo vihké ruky.
Kontakty batérie chrarite pred stykom kovovych predmetov alebo vodicov.

Doba nabitia batérie 8 — 10 hodin. Po rozsvieteni zeleného indikatora na nabijatke je batéria
nabita.

Nabijajte iba v suchej a dobre ventilovanej miestnosti.
Batériu ani nabijacku nerozoberajte.

Drzte mimo dosahu deti a domacich zvierat.

Ak nabijate vybratu batériu:

Batériu polozte na rovny, nehorfavy povrch. Pripojte nabijatku k batérii a potom nabijacku do
elektrického prudu (230 V).

Po nabiti vypojte nabijacku z elektrického pridu a potom vypojte nabijacku z batérie.

Ak nabijate batériu pripojent k vozidlu:

Odoberte gumovy kryt a pripojte nabijaCku. Potom pripojte nabijacku do elektrického pradu (230 V).

Po nabiti vypojte nabijacku z elektrického pridu a potom vypojte nabijacku z batérie.

Hrozi riziko explozie.

o et i PoCas nabijania sa mézu
Precitajte si manual uvolfiovat  vybudné plyny.
Nabijajte v dobre ventilovanej

miestnosti.



Uzavrety oloveny akumulator Zakaz fajéenia a manipulacie s

Hrozi riziko poleptania otvorenym ohniom.

Po¢as manipulacie majte nasadené

ochranné okuliare. Nebezpe&ny odpad.

V pripade Ze pridete do styku s
kyselinou, vyplachujte danu cast
prudom vody a vyhladajte lekarsku
pomoc.

Nevyhadzujte do komunalneho
odpadu.

Drzte mimo dosahu deti. Recyklujte na zbernom mieste.
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BATERIA

UDRZBA BATERIE

Batériu sami neopravujte ani neupravuijte. Nikdy batériu sami nerozoberaijte.
Pred prvym pouzitim je nutné nabit batériu aspon na 80% kapacity.

Pokial klesne kapacita batérie pod 20% svojej kapacity, je nutné ju nabit.

Pokial sa rozhodnete skuter nepouzivat po dlhSiu dobu, je nutné batériu dobijat aspon kazdé dva
mesiace.

Odporu¢ame nechat batériu kontrolovat kazdych 6 mesiacov.
Na skuter nepripajajte dalSie elektrické zariadenie.

Dlhodoba zataz méze spdsobit zahriatie batérie.

Pouzivajte iba originalnu batériu a nabijacku.

VAROVANIE:

Praca s prudom vysSim ako 36 V vyzaduje certifikat. Akakolvek praca na elektrickych rozvodoch musi
byt vykonavana profesionalnym pracovnikom.

DOJAZD

Dojazd zavisi od mnohych faktorov ako je zatazZenie, Styl jazdy, okolité podmienky, stav vozovky a i.
Dojazd sa zniZuje so Zivotnostou batérie.

VAROVANIE:
Drzte batériu mimo dosahu vody, neponarajte ju do vody.

Drzte batériu mimo dosahu ohna a otvorenych plamenov, dlhodobo nevystavujte vysokym teplotam
nad 60 °C. Drzte mimo dosahu priameho sine€ného Ziarenia.

Batériu chrarite proti narazom a padom. Chrarite proti externym uderom a narazom.

V pripade vyskytu dymu alebo uUniku kvapaliny z batérie vypnite externy zdroj pradu a pokial je to

latok.

Pokial' je batéria akokolvek deformovana, okamzite ju vypojte a umiestnite na bezpené miesto a
recyklujte.

Pokial batéria vzplanie, pouZite praSkovy hasiaci pristroj alebo piesok a ihned kontaktujte integrované
bezpe&nostné zlozky.



NABIJANIE BATERIE

Inteligentna nabijacka dodavana k produktu automaticky nabijaCku odpoji, pokial je batéria nabita na
100% - ma ochranu proti prebitiu.

Nabijacku po€as nabijania nikdy neprikryvajte, inak hrozi jej poSkodenie.

Nabijatka sa mbéze poskodit vdaka abnormalnemu vystaveniu vode, narazom a pod. V tomto pripade
sa na fiu nevztahuje zaru€na lehota. Nabijajte vZzdy len vypnuty produkt.

Nikdy nenabijajte batériu inou nabijackou, nez tou, ktora k produktu patri. Inak je tu vazne riziko
poskodenia €i znienia batérie.

Postup pri nabijani

1. Odstrante ochrannu krytku nabijacieho konektora (zasuvky) a zasunte do nej konektor (zastréku)
nabijacky.

Pripojte nabijacku do elektrickej siete (230 V).

Proces nabijania je funkény, ak LED svetlo na nabijacke svieti €erveno. Po nabiti batérie sa LED
svetlo rozsvieti zeleno.

4. Po nabiti batérie odpojte nabijacku z elektrickej siete a konektor nabijacky (zastrCku) z konektora
produktu (zasuvky).

5. Starostlivo zatvorte nabijaci konektor na produkte ochrannou krytkou.

BATERIA — DODATOCNE INFORMACIE

Batérie s gélovym elektrolytom su bez udrzbové a su vSeobecne povazované za stabilnejSie,
bezpecnejSie a menej rizikové ako batérie Li-ion, ¢o zaistuje bezpecnu prevadzku aj pri dlhodobom
pouzivani. Batérie su vysoko vykonné a maju nizke samoc&inné vybijanie. Batériu odporu¢ame
pravidelne dobijat' aj v pripade nepouzivania produktu cca 1x za mesiac a skladovat ju nabitu na 60 —
80 % kapacity.

V opacnom pripade méze dobjst k poskodeniu batérie, ktoré mbze spbsobit’ kratdi dojazd alebo v
horSom pripade Uplnua nefunkénost. Pravidelnym dobijanim prediZujete Zivotnost batérie. Pred prvym
pouZzitim odporu€ame vykonat plné nabitie batérie.

Upozornenie! Batériu nikdy nenechavajte vybitl! Batériu dobijajte vzdy tak dlho, pokial na nabijacke
nesvieti indikacia ukoncenia nabijania.

Pre spravnu funk&nost a bezpecné pouzitie batérie sa riadte inStrukciami v manuali. Ak je batéria
poskodena, unika z nej kvapalina alebo abnormalny zapach prestante batériu ihned pouzivat.

e Zivotnost batérie je limitovana. Pokial pouZivate batériu, ktora presahuje beznu Zivotnost, tak
sa mOze zvysit frekvencia nabijania a zniZit dojazd produktu.

e Batériu neotvarajte ani nevhadzujte do ohfa. Do batérie nevkladajte cudzie predmety.
o Idealna teplota na nabijanie batérie je +10 °C az +30 °C.
e Pokial pouzivate batériu v chladnom prostredi, jej dojazd je nizsi.

e Batériu sami neopravujte ani neupravuijte.
UDRZBA
Ret'az
o Retaz pravidelne kontrolujte a mazte
e Pre akukolvek vymenu retaze alebo retazovky kontaktujte autorizovany servis alebo predajcu.

o Kontrolujte napnutie retaze.
Poistka
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e V pripade skratu méze dbjst k vyhoreniu poistky. Pokial k vyhoreniu dochadza ¢asto, méze sa
jednat o poruchu elektrického obehu. V takom pripade kontaktuje autorizovany servis alebo

predajcu.

e Pred vymenou poistky vypnite skuter.

e Poistka je umiestnena v stipiku ovladania.

Brzdy

o Kontrolujte opotrebenie bfzd. Pre vymenu kontaktujte autorizovany servis alebo predajcu.

Pred jazdou 3 mesiace 6 mesiacov

VSeobecna kontrola
Riadenie
Loziska riadenia
Elektricky systém
Svetla a vypinace
Loziska kolies

Pneumatiky a rafiky

Brzdny systém
Predné a zadné timice

Skrutky, matice

Ret’az
Kontrola
SPECIFIKACIA
Rozmery
Nosnost’
Hmotnost’
Dojazd

Maximalna rychlost’
Typ batérie
Kapacita batérie
Napatie batérie
Typ motora
Vykon motora
Napétie motora
Nabijacka

Rozmer kolies

®, 0, O,

O

Nastavenie

1 rok

1,5roka 2 roky

000 00 00
000000 OO
ooo:oo o0
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Premazanie

A

Vymena

1 450 x 330 x 860 mm (bez zrkadiel)

160 kg
52 kg
50 km
25 km/h
Olovené ¢lanky
15 Ah
48V
Motor naboja kolesa
350 W
48V
48V 3 A
18 x2.5
11



RIESENIE PORUCH

Displej sa nerozsvieti po

spusten. Skontrolujte zapojenie napajania systému.

Ovladanie funguje, motor

nereaguje na plyn. Skontrolujte pripojenie kabla plynu. Skontrolujte stav brzdy.

Skontrolujte ¢&i nie je aktivna brzda. Skontrolujte stav tlaku
v pneumatikach. Skontrolujte stav nabitia batérie. Naklon cesty je prilis
vysoky

Jazda je pomala alebo
tazka.

Dobite batériu. Skontrolujte stav tlaku v pneumatikach. Skontrolujte

Kratky dojazd. nastavenie bfzd. Jazda v naro€nom teréne. Nizka okolita teplota.

Skontrolujte pripojenie zdroja a batérie, skontrolujte stav nabijacky

Batériu nemozno nabit. .
a zdroja.

Akékolvek zasahy do vozidla musia byt vykonavané autorizovanym servisom.

OCHRANA ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Po uplynuti Zivotnosti produktu alebo v pripade, Zze by dalSia oprava uz bola ekonomicky nevyhodna,
sa vyrobku zbavte v sulade s miestnymi predpismi a Setrne k Zivotnému prostrediu. Vyrobok odneste
na najblizSie zberné miesto na to uréené.

Predpisovou likvidaciou pombzete zachovat cenné prirodné zdroje a napombzZete prevencii
negativnych dopadov na zivotné prostredie, pripadne na fudské zdravie. Ak si nie ste isti, konzultujte
vec s miestne prisluSnymi zodpovednymi organmi, aby nedoslo k poruSeniu predpisov a naslednej
sankcii.

Batérie nevhadzujte medzi bezny odpad, ale odovzdajte ich na miesta ur€ené na recyklaciu.

ZARUCNE PODMIENKY, REKLAMACIA

VsSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

Tieto zaru€né podmienky a reklamacny poriadok upravuju podmienky a rozsah zaruky poskytované
predavajucim na tovar dodavany kupujucemu, takisto aj postup pri vybavovani reklamaénych narokov
uplatnenych kupujucim na dodany tovar. ZaruCné podmienky a reklamacny poriadok sa riadia
prisluSnymi ustanoveniami zakona &. 250/2007 Z.z., Obc&iansky zakonnik ¢. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, podla § 422 az § 442 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni, a Zakona o ochrane spotrebitela ¢ 208/2024 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to aj vo
veciach tymito zaru€nymi podmienkami a reklamac&nym poriadkom nespomenutych.

Predavajicim je spolognost Stores inSPORTIline SK, s.r.o., so sidlom Elektricna 6471, 1CO:
46259317, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trencin, Oddiel: Sro, VloZka €. 24799/R.

Adresa predajni:

1. Stores inSPORTIline SK, s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trencéin, +421 917 864 593,
predajnatn@insportline.sk

2. Stores inSPORTIine SK, s.r.o., Racianska 184/B, 831 54 Bratislava (Raca), +421 917 866
623, predajnaba@insportline.sk

3. Stores inSPORTIine SK, s.r.o., Trieda generala Ludvika Svobodu 6/A, 040 22 Kosice (Furca),
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk
Vzhladom k platnej pravnej Uprave sa rozliSuje kupujuci, ktory je spotrebitefom a kupujuci, ktory
spotrebitelom nie je.

%66 e

»Kupujuci spotrebitel alebo len ,spotrebitel” je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nejedna v
ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej €innosti.
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-Kupujuci, ktory nie je ,spotrebitel”, je podnikatel, ktory nakupuje vyrobky alebo uziva sluzby za
ucelom svojho podnikania s tymito vyrobkami alebo sluzbami. Tento kupujuci sa riadi ramcovou
kupnou zmluvou a obchodnymi podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho tykaju a obchodnym zakonnikom.

Tieto zaruéné podmienky a reklamacny poriadok su nevyhnutnou sucCastou kazdej kupnej zmluvy
uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim. Zaru€né podmienky a reklamacény poriadok su platné a
zavazné, pokial v kupnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej pisomnej dohode nebude
stranami dohodnuté inak.

Zarucné podmienky a zaru¢na doba

Predavajlci poskytuje kupujicemu zaruku na tovar v dizke 24 mesiacov, u oznadenych fitness
modelov bude poskytovana zaruéna lehota 120 mesiacov na ram (plati na vyrobky zakupené od
13.3.2017) a 24 mesiacov na ostatné komponenty na 1 ks fitness zariadenia. Na oznaené moto
vyrobky znacky W-TEC bude poskytovana rozSirena zaruéna lehota 36 mesiacov. Zaruka sa
vztahuje iba na vyrobné vady. Zakonn4 dizka zaruky poskytovana spotrebitelovi nie je tymto dotknuta.

Zarukou za akost' prebera predavajuci zavazok, ze dodany tovar bude po urciti dobu spdsobily pre
pouzitie k obvyklému, prip. zmluvnému Gc&elu a Ze si zachova obvyklé, prip. zmluvné vlastnosti.

Batéria

Zaruka 6 mesiacov na zivotnost batérie - menovita kapacita batérie neklesne pod 70% svojej celkovej
kapacity v priebehu 6 mesiacov od predaja produktu.

Zaruéné podmienky sa nevzt'ahuju na poruchy vzniknuté (ak je mozné aplikovat’ na zakupeny
produkt):

e zavinenim pouzivatefa tj. poSkodenie vyrobku nespravnou montazou, manipulaciou a
neodbornym repasom,

e nespravnou udrzbou,

e mechanickym poskodenim,

e opotrebenim dielov pri beznom pouzivani,

e neodvratnou udalostou, zivelnou pohromou,
e neodbornymi zasahmi,

e nespravnym zaobchadzanim alebo nevhodnym umiestnenim, vplyvom nizkej alebo vysokej
teploty, pdsobenim vody, neumernym tlakom a narazmi, umyselne pozmenenym designom,
tvarom alebo rozmermi,

e nespravnym pouzitim tovaru, ktory je v rozpore s kategorizaciou produktu (HC, HA — na
domace pouzivanie: SC, S — na komeréné pouzivanie).
Upozornenie:

1) v dobe zaruky budu odstranené vSetky poruchy vyrobku spésobené vyrobnou poruchou alebo
chybnym materialom vyrobku tak, aby vec mohla byt riadne pouZivana.

2) reklaméacia sa uplatiiuje zdsadne pisomne s presnym popisom o chybe a potvrdenym
dokladom o zakupeni.

3) zaruka sa uplatiujte u vyrobcu: Stores inSPORTIine SK, s.r.o., Elektricna 6471, 911 01
Trencin, v predajni v ktorej ste tovar zakupili alebo u organizécie, v ktorej bol vyrobok
zakupeny.

Reklamacny poriadok — reklamacia tovaru

Kupujuci je povinny tovar, dodany predavajucim skontrolovat ¢o najskér po prechode nebezpedia
Skody na tovar, resp. po jeho dodani. Prehliadku musi kupujuci vykonat tak, aby zistil vSetky poruchy,
ktoré je mozné pri primeranej odbornej prehliadke zistit'.

Pri reklamacii tovaru je kupujuci povinny na Ziadost’ predavajuceho preukazat nakup a opravnenost
reklamécie fakturou alebo dodacim listom s uvedenym vyrobnym (sériovym) Cislom, pripadne tymi

istymi dokladmi bez sériového €&isla. Ak nepreukaze kupujuci opravnenost reklamacie tymito dokladmi,
ma predavajuci pravo reklamaciu odmietnut’
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Pokial' kupujuci oznami poruchu, na ktoru sa nevztahuje zaruka (napr. neboli splnené podmienky
zaruky, porucha bola nahlasena omylom apod.), je predavajuci opravneny pozadovat plnu Uhradu
nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s odstrafiovanim poruchy takto oznamenej kupujici. Kalkulacia
servisného zasahu bude v tomto pripade vychadzat z platného cenniku pracovnych vykonov a
nakladov na dopravu.

Pokial predavajuci zisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobok nie je chybny, povazuje sa reklamacia
za neopravnenu. Predavajuci si vyhradzuje pravo pozadovat uhradu nakladov, ktoré vznikli v
suvislosti s neopravnenou reklamaciou.

V pripade, Zze kupujuci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka podla platnych
zaruénych podmienok predavajuceho, vykona predavajuci odstranenie poruchy formou opravy,
pripadne vymeny chybného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predavajuci je so suhlasom
kupujuceho opravneny dodat vymenou za chybny tovar iny tovar plne funkéne kompatibilny, ale
minimalne rovnakych alebo lepSich technickych parametrov. Vofba ohladne spOsobu vybavenia
reklamacie podla tohto odstavca nalezi predavajucemu.

Predavajuci vybavi reklamaciu najneskdr do 30 kalendarnych dni od doru€enia chybného tovaru,
pokial nebude dohodnuta dlhsia lehota. Za deri vybavenia sa povazuje den, kedy bol opraveny alebo
vymeneny tovar prebrany kupujucim. Ak nie je predavajuci s ohladom na charakter vady schopny
vybavit reklamaciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujucim nahradné rieSenie. Pokial k takej dohode
nedojde, je predavajuci povinny poskytnut kupujicemu finanénu nahradu formou dobropisu.

cz L .
SEVEN SPORT s.r.o. Reklamacia tovaru
Sidlo: Kutnohorska 531, Stérboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, CR
Centréla: Délnicka 957, Vitkov, 749 01
Reklamace a servis: Cermenska 486, Vitkov 749 01
ICQ: 26847264
DIC: CZ26847264
Tel: +420 556 300 970
Mail: eshop@insportline.cz
reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz
Web: www.inSPORTIine.cz
SK

Stores inSPORTIine SK, s.r.o.

Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, Trenc¢in 911 01, SK

ICQ: 46259317

DIC: 2023299729

IC DPH: SK2023299729

Tel.: +421 917 700 098

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk

Web: www.inSPORTIine.sk
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