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Oznacenie Inteligentny displej HMI

Model DP C10.UART

Urc¢enie EN15194 elektricky bicykel

Vzhlad Plastova schranka. Tekuty displej vyrobeny z tvrdeného PMMA.

Zadné ¢islovanie:

Cislo v strednej &asti na zadnej strane displeja je rozdelené do dvoch riadkov (horny a dolny), podla

obrazku.

A) Prvy riadok podla $pecifikacii nizSie

DP C10.U 1.0
1. DP C10.U: BAFANG model displeja
2. 1.0: Cislo verzie hardvéru
B) Druhy riadok podla udajov niZ3ie
602F8Q7280001
1. 602: dizka kabla a model konektora 850 M 5.2, klavesnica 250
2. F8: testovacie Cislo zariadenia
3. Q7280001: datum vyroby (28. jula,) sériové Cislo je 0001. Pre lepSi opis nahliadnite do

pravidiel znagenia. Cislo dokumentu je: BF-TS-753-C0-02Il.

Pravidla znagenia kablov pri type HMI. P: Cislo v stredovej ploche typu P je rozdelené do vrchného a
spodného riadku, QR kod je potom umiestneny vpravo (podfa obrazka).




Prvy riadok: DPC10F80201.1 — verzia softvéru
Druhy riadok: PD2526051205 — kdd parametra
Obsah QR koédu:

DPC10F80201.1

PD2526051205

DP C10.U 1.0

602F8Q7280001

VZHLAD A ROZMERY

SPECIFIKACIA
Napajanie 36V/43V/48V DC
Menovity prud 10 mA
Max. prevadzkovy prud 30 mA
Zvodovy napajaci prud Menej ako 1 uA
Prevadzkovy prud ovladania 50 mA
Prevadzkova teplota -20°C~45°C
Skladovacia teplota -30°C~70°C
IP Uroven IP65
VIhkost pri skladovani 30%-70%

PREHLAD FUNKCIi

e Vyuziva dvojsmernu sériovu komunikaciu a lahkého ovladania displeja pomocou klavesnice s
piatimi tlacidlami.

e Zobrazenie rychlosti: Aktudlna rychlost sa zobrazuje ako ,SPEED". Max. rychlost sa
zobrazuje ako ,MAXS". Priemerna rychlost potom ako ,AVG”.

e Km/mile: pouzivatel si moze zvolit pozadované jednotky.




¢ Inteligentny ukazovatel stavu batérie: Je pouzitéd vylepSena technolégia pre zabezpedenie
spolahlivosti ukazovatela. Pripadné chyby alebo nadmerné odchylky sa tak nevyskytuju.

e Automatické osvetlenia, reagujuce na okolité svetlo. Predné svetlo, zadné svetlo a
podsvietenie displeja sa automaticky zapne/vypne v zavislosti na svetelnych podmienkach
prostredia.

e Je celkom 5 urovni podsvietenia displeja: Delia sa podla intenzity, pricom Uroveri 1 ma

e Podpora v 6 stuprioch: Zadanie urovne od 0 do 5.

e Ukazovatel prekonanej vzdialenosti: zobrazovacie maximum je 99999. Da sa zobrazit
vzdialenost jednej cesty (TRIP) alebo celkova vzdialenost (TOTAL).

¢ Inteligentny displej: zahffia vykon motora (W) pre jazdu, zostavajlucu vzdialenost do ciela,
energeticku spotrebu (C).

e Zobrazenie chybovych hladok.
e Asistent chédze.

o Nastavenie: R6zne parametre, napr. rezim, priemer kolesa, rychlostné obmedzenia atd. Toto
vSetko nastavite pomocou ovladacieho panela. Viac v danej kapitole.

e Varovanie ohladom udrzby (funkcia sa da deaktivovat): Tento Udaj je generovany na zaklade
poctu dobijacich cyklov batérie a jazdnej vzdialenosti. Systém kontroluje poc¢et cyklov a dava
automaticky vediet, akonahle prekro€i prednastavenu hranicu. Ta ista varovna hlaska sa
zobrazi, ak celkova prejdena vzdialenost presiahne prednastaveny limit.

¢ Max. nabijacia hodnota je 5V & 500mA skrze USB port.

POPIS ZOBRAZENIA

0@@& = YO

€ service Menu €D

-HH -

) TRIPTOTALMAXSAVG TO GO

=== s
m

(e

TemnpCharg RANGE W/cell




1) Miera nabitia batérie

2) Varovné hlasenie udrzby

3) Indikacia predného svetla

4) Rezim vzdialenosti

5) Asistencia

6) Poruchovy symbol

7) Menu

8) Zobrazenie rychlosti

9) Rychlostna $pecifikacia

10) Ukazovatel vzdialenosti

11) Vzdialenostna uroven

¢ Rychlostny rezim: priemerna rychlost (AVG/ km/h), max. rychlost (MAXS km/h).
e Zobrazenie rychlosti: bud v km/h alebo mph.
o Uroven batérie: indikacia pomocou 10 dielikov. Rozsah dielika sa d& znova nastavit.

¢ Indikacia predného svetla: len ak predné alebo zadné svetlo svieti.

e Hiasenie poruchy: po zaznamenani poruchy sa zobrazi tento symbol ‘f

e Hlasenie ohladom udrzby: ak je nutna udrzba, zobrazi sa SERVICE  747nam prejdenej
vzdialenosti alebo reakcia na prekrocenie limitu dobijacich cyklov sa da deaktivovat.

e Uroven indikacie: zobrazi sa zvolena urovef v rozsahu 1-5. Ak zariadenie nie je vybavené
Ciselnym ukazovatelom, znamena to, Ze nema asistenénu funkciu. Pokial jazdec ide a bicykel

tladi vedla seba, zobrazi sa .ﬂ]

o ReZim vzdialenosti: najvys8ia rychlost MXA, priemerna rychlost AVG, Ciastkova vzdialenost
TRIP, celkova vzdialenost TOTAL, zostavajuca vzdialenost TO GO, vykon W, energeticka
spotreba C.

e Ukazovatel vzdialenosti: zobrazenie vzdialenosti s onfadom na nastavenie.

FUNKCIE TLACIDIEL

1) Tlacidlo navySenia hodnét

2) Tlacidlo znizenia hodnét

3) Tlacidlo rezimu

4) Spina¢

5) Svetelné tlacidlo




ZAKLADNE OVLADANIE

ZAPNUTIE/VYPNUTIE

1
Zapnite zariadenie stlaCenim a podrzanim tlacidla 1 na dve sekundy. Opatovnym stlatenim a
podrzanim tohto tlacidla panel vypnete. Ovladaci panel sa sam vypne, ak vyrobok nie je pouzivany po
dobu 5 minut. Tento Eas sa da nastavit podfa viastnej vole.

VOL'BA REZIMU ASISTENCIE

Pri manualnej zmene prevodov pou2|te tleto tIaC|dIa i-] , TJ pre volbu urovne motorovej podpory

Ak zariadenie nema numericky dlspIeJ, nema ani asistenénu podporu. Pozrite sa na a3|stencne
rozhranie podla obrazka nizSie.
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Prepinanie medzi rezimom rychlosti

a vzdialenosti: Letmym stlacenim DI:I y D 0 nlj

uvedeného tlacidla prepnete medzi ga" Sagg" ) 3en—

rezimom rychlosti a vzdialenosti.

Ciastkova vzdialenost (TRIP km), - -

celkova vzdialenost (TOTAL km), DI]

_i ] | max. rychlost  (Maxs km/h), IBg~
priemerna rychlost (AVG km/h), oy i A

zobrazena a v danom poradi.
Rezimové rozhranie sa da prepinat

el oS = -

zvySna vzdialenost (RANGE) a <
energetickd  spotreba  (C) je EE ﬁ EE 0 u "u
< yg~

Osvetlenie/podsvietenie displeja:
Stlatte a na dve sekundy podrzte

toto tlacidlo. Zapne sa predné a {E :] Q=

zadné osvetlenie vratane

podsvietenia displeja. Stlacenim a e bonen
podrZzanim tlagidla na dve sekundy E E
_ = -—

an svetla vypnete. U podsvietenia sa da —
navolit 5 urovni jasu. Ak displej sE2"
zapnete v tmavom prostredi, aktivuje

sa osvetlenie a podsvietenie
automaticky. Ak ho zapnete rucéne,
musite ho potom ru¢ne aj sami

vypnut.




Asistent chédze: Stlacte toto tlacidlo
a podrzte dve sekundy. Zobrazi sa
| napis WALK a zariadenie prejde do
asistencie
uvolnite, systém rezim opusti.

chédze.

tlacidlo
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UKAZOVATEL STAVU BATERIE

Ak je stav batérie v norme, budu svietit uvedené segmenty nabitia vratane obvodového ramca podla
zodpovedajuceho stavu. Pokial nebude svietit Ziadny segment a ramc¢ek bude blikat, znamena to, ze
musite batériu znova nabit.
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Pocet Percentualna Pocet Percentualna Pocet Percentualna
segmentov sila batérie segmentov sila batérie segmentov sila batérie
10 290% 6 50%=<C<60% 2 15%<C<25%
9 80%<C<90% 5 45%<C<50% 1 5%<C<15%
8 70%<C<80% 4 35%=<C<45% kaivic
B|I’kajUCI C<5%
7 60%=<C<70% 3 25%<C<35% ramec

o Ak je displej vypnuty, staci zapojit USB kabel do daného portu a potom panel zapnut. Spusti
sa nabijanie. Ak je panel uz zapnuty, staci len pripojit kabel. Max. nabijaci prud je: 500 mA.




NASTAVENIE PARAMETROV

Nastavitelné polozky:

1 Reset dat

2 Km/mile

3 Svetelna citlivost

4 Zobrazenie svetlosti podsvietenia

5 Cas automatického vypnutia

6 Nastavenie varovania ohladne udrzby
7 Skuska priemeru kolesa

8 Nastavenie rychlostného limitu

9 Rychlostny model

10 10 chybovych kdédov stavu batérie

Priprava pre zadanie hodnét:

1) Ak je displej aktivny, stlacte dvakrat
uvedené tlagidlo v intervale pod 0.3
sekundy. Systém vstipi do MENU
zadavania parametrov, kde sa daju
vlozit  parametrami. Ak tlacidlo pr——
opatovne dvakrat stlagite vo vyssie LT

uvedenom intervale, vratite sa do

hlavnej ponuky. ﬂ > i

L] |2 Ak pocas 10 sekund nie je = epa-
vykonana Ziadna operacia, vrati sa
systém do vychodiskovej ponuky sam.

3) Ak v rezime zadania parametrov
zacne blikat pozadovany udaj, pouzite
tlaCidla +/- pre Upravu hodnoty. Kratko
stlacte ,i" pre prepinanie medzi
parametrami. Stlacte toto tlacidlo
dvakrat (interval <0.3 sekundy.) pre

opustenie Ciastkovej ponuky.
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Reset dat:

Stlacte dvakrat toto tlacidlo (interval
<0.3 sekundy) pre vstup do MENU. V
rychlostnej zlozke sa zobrazi tC“. Po
stlaCeni sa zobrazi tiez ,y". Teraz
mbézu byt vSetky doCasné udaje, tz.
max. rychlost (Maxs), priem. rychlost
(AVG) a ciastkova vzdialenost (TRIP)
vymazana. Kratko stlacte toto tlacidlo
(<0.3 sekundy) pre vstup do
nastavenia km/ml. Pokial neddjde k
resetu dat, bude Ciastkova
vzdialenost a celkovy jazdny Cc&as
zmazany, ak celkovy jazdny Cc&as
presiahne limit 99 hod. a 59 minut.
Udaje sa nevymazu, ak je systém
reakcie svetelnej senzitivity prepnuty
na 0 alebo ak je uplne vypnuty.

N
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Km/Mile:

Ak rychlostné zobrazenie ukazuje
.57 sluzi toto tlacidlo na prepinanie
medzi km/h a mph. Daju sa teda
nastavit kilometre alebo mile. Po
nastaveni kratko zatladte ,i" tlacidlo
(<0.3 sekundy) pre vstup do
nastavenia svetelnej citlivosti.
Vyrobcom prednastavenou jednotkou
su kilometre.

-
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Svetelna citlivost’:

Ak rychlostné okienko zobrazuje
,bLO“, pouzite toto tlaCidlo pre volbu
Urovne od 0 do 5. Cim vysSia uroven,
tym citlivejSie svetlo. Po nastaveni
kratko zatlacte ,i" tlaCidlo (<0.3
sekundy) pre vstup do nastavenia
jasu podsvietenia.

sLo) |:|L|:|>|:|L|:|
B . -

Miera podsvietenia displeja:

Ak rychlostné okienko zobrazuje
,bL1" vyberte tymito tladidlami Urover
od 1 do 5. Pricom udroven 1 znamena
najnizsi jas a uroven 5 ten najvyssi.
Po nastaveni kratko stlacte tlacidlo ,i"
(<0.3 sekund) pre zadanie casu
automatického vypnutia.

hEIZbEIZbEI
B B
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Cas automatického vypnutia:

Ak rychlostné okienko zobrazuje
,LOFF*, vyberte tymito tlacidlami
rozsah od 1 do 9. Cisla zodpovedaju
potu minut do automatického
vypnutia. Potom kratko stlacte tlagidlo
J  (<0.3 sekundy) pre zadanie
varovnej udrzbovej hlasky.

DﬁFZDﬁFzDﬁF
I B

g

Varovanie ohladom nutnej udrzby
(funkcia sa da deaktivovat):

Ak rychlostné okienko zobrazuje
,nna‘, zadajte tlaCidlami bud 0 alebo
1. Hodnota ,0" funkciu deaktivuje,
zatial €o hodnota ,1" ju aktivuje.

1) Displej potom upozorni
pouzivatela na nutnost vykonania
udrzby v zavislosti na prejdenej
vzdialenosti a poctu nabijacich
cyklov batérie.

2) Ak hodnota celkovej prejdenej
vzdialenosti presiahne limit 5 000
km (hodnotu mbze vyrobca
pozmenit), zobrazi displej napis
+SERVICE". Po spusteni displeja
bude znak celkovej vzdialenosti
blikat po dobu &tyroch sekund,
aby upozornil na nutnost servisnej
udrzby.

3) Ak hodnota nabijacich cyklov
batérie presiahne 100 (limit moze
byt zmeneny vyrobcom), displej
zobrazi napis ,SERVICE". Po
spusteni displeja bude symbol
batérie blikat po dobu 4 sekund
ako upozornenie nutnosti
servisnej kontroly.

4) Funkcia udrzbovej vystrahy sa da
deaktivovat tymto spésobom:
settings - maintenance alert (MA)
- 0. Této funkcia sa tiez da
nastavit’ poCitatom cez USB. Viac
informacii je v zodpovedajucej
kapitole.

o=
nnﬂ>nnﬁ>lﬂﬁ

o0 I
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Preverenie priemeru kolesa:

Rychlostny  ukazovatel  zobrazuje
,LUd“. Jednotkou merania su palce.
Zly rozmer kolesa moze viest k
nepresnostiam v merani. Po zadani
stlatte kratko tlacdidlo ,i" (<0.3
sekundy) pre nastavenie rychlostného
limitu.

Nastavenie rychlostného limitu:

Ak rychlostné okienko zobrazuje
.SPL*, potom vzdialenostné okienko
zobrazuje rychlostny limit.  Min.
rychlostny limit je 12 km/h a max.
potom je 60 km/h. Po nastaveni
kratko stlacte ,i" (<0.3 sekundy) pre
vstup do menu batérie.

Udaje ohfadom batérie:

Rychlostné okienko zobrazuje ,b01" a
vzdialenostné  okienko  zobrazuje
rychlostny limit. Stladte tlacidlo ,i"
(<0.3 sekundy) pre listovanie
v postupovych cykloch pospiatky. Po
vlozZeni tla€idlo opat stlacte pre vstup
do rozhrania paméatovych chybovych

hlasok.

B0 |

1) Dané udaje sa budu zobrazovat ewa iC
iba vtedy, ak je bezchybna
komunikdcia medzi batériou a
ovladacom. Inak sa zobrazi iba
toto: ,---"
2) Udaje k batérii najdete v tabulke
nizsie.
Udaje z batériového menu:
Zobrazeni okienka rychlosti Pomenovanie Jednotka
b01 Aktualna teplota °C
b04 Celkové napatie Y
b06 Priemerna pridova hodnota A
b07 Zostavajuca kapacita Ah
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b08 Celkova kapacita Ah
b09 Relativny stav nabitia

b10 Absolutny stav nabitia

bll Nabijacie/Vybijacie cykly

b12 Najdlhsi interval bez nabitia h
b13 Doba od posledného nabitia H
doo Pocet segmentov

dol Napatie segmentu 1 \%
do2 Napatie segmentu 2 \%
dn Napatie segmentu n \%

VYZNAM PORUCHOVYCH HLASOK

Zariadenie DP C10.UART vie zobrazit chyby a poruchy. Pri objaveni poruchy sa objavi zodpovedajuci

kéd. Rychlostné okienko mdze zobrazit nasledujuce chybové hlasky a ich kddové oznacenia.

EO0

Chybovy

kéd Popis chyby Mozné rieSenie

04 Klapka sa nevratila do vychodiskovej pozicie. Preverte postavenie klapky.
05 Porucha klapky. Preverte celkovy stav klapky.
07 Prepatova ochrana. Preverte napatie batérie.
08 Chyba motorovej kabelaze. Skontrolujte modul motora.
09 Porucha fazového kabla motora. Skontrolujte modul motora.
11 Chyba teplotného snimacéa ovladaca. Preverte ovladanie.

12 Porucha pradového snimaca. Preverte ovladanie.

13 Nezrovnalosti s teplotou batérie. Skontrolujte batériu.

14 Problémy s teplotou motora. Skontrolujte motor.

21 Porucha rychlostného snimaca. Preverte poziciu rychlostného snimaca.
22 BMS chyba komunikacie. Vymente batériu.

30 Chyba prenosu dat. Preverte zapojenie ovladania.

13




OCHRANA ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Po uplynuti doby Zivotnosti vyrobku alebo v okamihu, kedy by oprava bola neekonomicka, produkt
nevyhadzujte do domového odpadu. Za uéelom spravnej likvidacie vyrobku ho odovzdajte na
uréenych zbernych miestach, kde bude prijaty zdarma.

Spravnou likvidaciou pombzete zachovat cenné prirodné zdroje a napomahate prevencii
potencialnych negativnych dopadov na Zivotné prostredie a ludské zdravie, ¢o by mohli byt désledky
nespravne;j likvidacie odpadov. Dal$ie podrobnosti si vyZiadajte od miestneho Gradu alebo najblizieho
zberného miesta. Pri nespravnej likvidacii tohto druhu odpadu mézu byt v sulade s narodnymi
predpismi udelené pokuty.

ZARUCNE PODMIENKY, REKLAMACIE

Vseobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

Tieto zaru¢né podmienky a reklamaény poriadok upravuju podmienky a rozsah zaruky poskytované
predavajucim na tovar dodavany kupujucemu, takisto aj postup pri vybavovani reklamaénych narokov
uplatnenych kupujucim na dodany tovar. Zaruéné podmienky a reklamaény poriadok sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona €. 250/2007 Z.z., Obc&iansky zakonnik ¢&. 40/1964 Zb. v zneni
neskorsich predpisov, podfa § 422 az § 442 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom
zneni, a Zakona o ochrane spotrebitefa ¢ 250/2007 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to aj vo
veciach tymito zaru€nymi podmienkami a reklamacénym poriadkom nespomenutych.

Predavajucim je spolo¢nost inSPORTIine s.r.o. so sidlom Elektricna 6471, 911 01 Trencin,
ICO 36311723, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trenéin v odd Sro, vioZzka ¢. 11888/R.

Adresa predajni:

1. inSPORTIline s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trenéin , +421 917 864 593,
predajnatn@insportline.sk

2. Stores inSPORTIine SK s.r.o., Racianska 184/B, 831 54 Bratislava (Raca), +421 917 866 623,
predajnaba@insportline.sk

3. Stores inSPORTIline SK s.r.o., Trieda generala Ludvika Svobodu 6/A, 040 22 Kosice (Furca),
+421 917 866 622, predajnake@insportline.sk
Vzhladom k platnej pravnej Uprave sa rozliSuje kupujuci, ktory je spotrebitefom a kupujuci, ktory
spotrebitelom nie je.

»Kupujuci spotrebitel“ alebo len ,spotrebitel” je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nejedna v
ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatel'skej €innosti.

%66

»Kupujuci, ktory nie je ,spotrebitel”, je podnikatel, ktory nakupuje vyrobky alebo uziva sluzby za
ucelom svojho podnikania s tymito vyrobkami alebo sluZzbami. Tento kupujuci sa riadi ramcovou
kupnou zmluvou a obchodnymi podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho tykaju a obchodnym zakonnikom.

Tieto zaruéné podmienky a reklamacny poriadok su nevyhnutnou sucastou kazdej kupnej zmluvy
uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim. Zaruéné podmienky a reklamacny poriadok su platné a
zavazné, pokial v kupnej zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej pisomnej dohode nebude
stranami dohodnuté inak.

Zaruéné podmienky a zaruéna doba

Predavajlci poskytuje kupujicemu zaruku na tovar v dizke 24 mesiacov, u oznadenych fitness
modelov s kiipnou hodnotou vy3Sou ako 159,60 EUR bude poskytovana zaruéna lehota 60 mesiacov
na ram a na ostatné komponenty 24 mesiacov. Zakonna dizka zaruky poskytovana spotrebitefovi nie
je tymto dotknuta.

Zarukou za akost prebera predavajuci zavazok, ze dodany tovar bude po urciti dobu spdsobily pre
pouzitie k obvyklému, prip. zmluvnému uc&elu a Ze si zachové obvyklé, prip. zmluvné vlastnosti.

Zaruéné podmienky sa nevzt'ahuju na zavady vzniknuté (ak je mozné aplikovat’' na zakupeny
produkt):

e zavinenim uZivatela tj. poSkodenie vyrobku neodbornou repasiou, nespravnou montazou,
14
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nedostatoénym zasunutim sedlovej ty¢e do ramu, nedostatoénym utiahnutim pedalov v
kflukach a kluk k stredovej osi

e neodbornou repasiou
e nespravnou udrzbou
e mechanickym poskodenim

e opotrebenim dielov pri beznom pouzivani (napr. gumové a plastové c¢asti, pohyblivé
mechanizmy, atd.)

e neodvratnou udalostou, zivelnou pohromou
e neodbornymi zasahmi

e nespravnym zaobchadzanim alebo nevhodnym umiestnenim, vplyvom nizkej alebo vysokej
teploty, pdsobenim vody, neumernym tlakom a narazmi, imyselne pozmenenym designom,
tvarom alebo rozmermi.

e nespravnym pouzitim tovaru, ktory je v rozpore s kategorizaciou produktu (HC, HA — na
domace pouzitie: SC, S — na komercné pouzitie)

Upozornenie:

1) v dobe zaruky budu odstranené vSetky poruchy vyrobku spésobené vyrobnou zavadou alebo
chybnym materialom vyrobku tak, aby vec mohla byt riadne pouzivana.

2) reklamacia sa uplatfiuje zasadne pisomne s presnym popisom o chybe a potvrdenym
dokladom o zakupeni.

3) zaruka sa uplatiiujte u vyrobcu: inSPORTIline s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trendin, v
predajni v ktorej ste tovar zakupili alebo u organizacie, v ktorej bol vyrobok zakupeny.

Reklamaény poriadok — reklamacia tovaru

Kupujuci je povinny tovar, dodany predavajucim skontrolovat o najskér po prechode nebezpecia
8kody na tovar, resp. po jeho dodani. Prehliadku musi kupujuci vykonat' tak, aby zistil vetky zavady,
ktoré je mozné pri primeranej odbornej prehliadke zistit'.

Pri reklamacii tovaru je kupujuci povinny na Ziadost predavajuceho preukazat' nakup a opravnenost
reklamacie fakturou alebo dodacim listom s uvedenym vyrobnym (sériovym) Cislom, pripadne tymi
istymi dokladmi bez sériového Cisla. Ak nepreukaze kupujuci opravnenost reklamacie tymito dokladmi,
ma predavajuci pravo reklamaciu odmietnut.

Pokial kupujuci oznami zavadu, na ktoru sa nevztahuje zaruka (napr. neboli splnené podmienky
zaruky, zavada bola nahlasena omylom apod.), je predavajuci opravneny pozadovat pinu Uhradu
nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s odstrafiovanim zavady takto oznamenej kupujuci. Kalkulacia
servisného zasahu bude v tomto pripade vychadzat z platného cenniku pracovnych vykonov a
nakladov na dopravu.

Pokial predavajuci zisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobok nie je vadny, povaZuje sa reklamacia
za neopravnenu. Predavajuci si vyhradzuje pravo poZadovat uhradu nékladov, ktoré vznikli v
suvislosti s neopravnenou reklamaciou.

V pripade, Ze kupujuci reklamuje zavady tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka podla platnych
zaruénych podmienok predavajuceho, vykona predavajici odstranenie zavady formou opravy,
pripadne vymeny vadného dielu alebo zariadenia za bezporuchové. Predavajici je so suhlasom
kupujuceho opravneny dodat vymenou za vadny tovar iny tovar plne funk&ne kompatibilny, ale
minimalne rovnakych alebo lepSich technickych parametrov. Volba ohladne spésobu vybavenia
reklamacie podla tohto odstavca nalezi predavajucemu.

Predavaijuci vybavi reklamaciu najneskdr do 30 kalendarnych dni od doruéenia vadného tovaru, pokial
nebude dohodnutd dlhSia lehota. Za defi vybavenia sa povaZuje deh, kedy bol opraveny alebo
vymeneny tovar prebrany kupujucim. Ak nie je predavajuci s ohfadom na charakter vady schopny
vybavit’ reklamaciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujucim nahradné rieSenie. Pokial k takej dohode
nedéjde, je predavajuci povinny poskytnut kupujucemu finanénu nahradu formou dobropisu.
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2 insportline

SEVEN SPORT s.r.o.

Sidlo: Borivojova 35/878, 130 00, Praha 3, CR
Centrala: Délnicka 957, 749 01 Vitkov
Reklamace a servis: Cermenska 486, 749 01 Vitkov

ICO: 26847264

DIC: CZ26847264

Telefon: +420 556 300 970

Mail: eshop@insportline.cz

reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz
Web: www.insportline.cz

SK
inSPORTIine s.r.o.
Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, 911 01 Trencin, SK

ICO: 36311723

DIC: SK2020177082

Telefon: +421(0)326 526 701

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk
Web: www.insportline.sk

Datum predaja: Peciatka a podpis predajcu:
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