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UZIVATELSKY MANUAL - CZ
Moto helma W-TEC

Mily zakazniku,

Dékujeme za koupi W-TEC prilby. Byla vyrobena s veSkerou péc&i. Nicméné
s ohledem na minimalni plochu pokryti hlavy danou evropskymi standardy,
nemuze helma splfovat podminky pfislusné evropské certifikace a nema tedy
ECE certifikat. Bez problémd vSak prosla americkou obdobou testovani
ochrannych prostfedkd pro motoristy a splfiuje tedy normu DOT. Nase
kontrolni organy vétSinou tuto helmu neuznavaji a je tedy na Vasem uvazeni,
kde a jak budete helmu pouzivat.

Moto pfilby W-TEC byly navrzeny pro pouziti pfi jizdé na motocyklu a
nezaruCuji stejny stupefi ochrany pfi jiném zpUsobu pouzivani. V pfipadé
nehody ve vysokeé rychlosti v§ak nemuze ani pouziti pfilby zcela vylougit riziko
smrtelnych zranéni.

POUZITI

Pred pouzitim helmy W-TEC si prectéte nasledujici pokyny.

Ochrana hlavy je zajisténa pouZitymi materidly a jejich schopnostmi
absorbovat a tlumit narazy. Jestlize bude pfilba vystavena prudkému narazu,
uz ji nepouzivejte a vymeénte ji, i kdyby na prvni pohled nebylo Zadné
poskozeni patrné. Vnitini struktura helmy se absorbovanim narazu deformuje,
coZ snizuje jeji u€innost pfi dalSich pfipadnych narazech.

Zadna helma Vas neochrani pfi kazdém narazu, ale kvalitni spravné
nasazena motorkafska helma sfadné upevnénym zapinanim je tou
nejefektivnéjsi ochranou, které se vam dostane.



Helmy W-TEC byly navrzeny pro pouziti pfi jizdé na motocyklech a nezarucuji
stejny stupen ochrany pfi jiném zplsobu pouzivani.

VAROVANI: NIKDY NEPOUZIVEJTE TUTO HELMU, NEBO JAKOUKOLIV
JINOU POTE, CO BYLA VYSTAVENA NARAZU.

SPRAVNA VELIKOST

Bezpe€na helma Vam musi na hlavé pevné sedét. Pfi zkouSeni si helmu
nasadte a zatfeste hlavou dopfedu a dozadu. Zkuste helmou pohnout rukama.
Jestlize se helma uvolni, nebo Vam bude na hlavé klouzat, potfebujete mensi
velikost. Jestlize Vas helma tlagi nebo Vam zpusobuje bolest, potfebujete
naopak vétsi velikost. Nakonec provedte test: Jednou rukou uchopte spodni
¢ast helmy a pohybem nahoru a vpfed se ji snazte sejmout z hlavy
pfiméfenou silou. Jestlize takto dokazete helmu z hlavy sejmout, fadné Vam
nesedi.

Ujistéte se, ze Vam helma nepfekazi v bo¢nim vidéni a Ze jste schopni
pohodiné a bezpecéné otocit hlavou tak, abyste vidéli za sebe. Méli byste byt
schopni pohodiné dychat a nic by Vam pfi vydechu a nadechu nemélo
prekazet.

Nenoste ani nezapinejte helmu, jestlize ji mate vysunutou dozadu z &ela.
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CISTENIi A UDRZBA

o Cistéte vyrobek vlaznou vodou a malym mnoZstvim neutralniho
mydla. Textilni a kozZené C&sti nechte volné ususit pfi pokojové
teploté.

o Nikdy nedistéte pfilbu ani bryle benzinem, alkoholem, chemickymi
rozpous$tédly nebo Cistidly uréenymi k ¢isténi skla.

e P¥ilbu zadnym zpUsobem neupravujte. Nedélejte do skofepiny zadné
dalsi diry. Zadné &asti neofezavejte ani neodstrafiujte, i kdyZ se jedna
pouze o zdanlivé nepotiebné dily. Neodstranujte ani vnitfni
polystyrenovou vrstvu.

e Jestlize ma helma termoplastickou skofepinu, nenanasejte na ni
zadné barvy ani laky bez pfedchozi porady s prodejcem. Zadnym
jinym zplsobem nenarusujte celistvost helmy.

o Ujistéte se, ze VaSi domaci mazliCci nemaji k helmé pfistup.
Rozkousanou nebo poskrabanou helmu jiz nelze opravit.

e PouZivejte pouze originalni nahradni dily doddvané vyrobcem.



o Odkladejte helmu na bezpecném misté. NezavéSujte helmu na fiditka
nebo zrcatka, mohli byste tim poskodit vnitini vystylku.

ZARUCNI PODMINKY, REKLAMACE

Vseobecna ustanoveni a vymezeni pojmu

Tyto zaruéni podminky a reklamacni fad upravuji podminky a rozsah zaruky
poskytované prodavajicim na zbozi dodavané kupujicimu, jakoz i postup pfi
vyfizovani reklamacénich naroku uplatnénych kupujicim na dodané zbozi.
Zaruéni podminky a reklamacni fad se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona
¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik a zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu, a to i ve vécech témito zaruénimi
podminkami a reklama&nim fadem nezmifiovanych.

Prodavajicim je spole€nost SEVEN SPORT s.r.o. se sidlem Kutnohorska 531,
Stérboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, CR,
IC: 26847264, zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v
Praze oddil C, vlozka 116888.

Vzhledem k platné pravni Upravé se rozliSuje kupuijici, ktery je spotfebitelem a
kupuijici, ktery spotiebitelem neni.

~Kupujici spotfebitel® nebo jen ,spotiebitel je osoba, ktera pfi uzavirani a
plnéni smlouvy nejednd v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské
¢innosti.

~Kupujici, ktery neni ,spotfebitel, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobky &i
uziva sluzby za ucelem svého podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami.
Tento kupujici se fidi ramcovou kupni smlouvou a obchodnimi podminkami v
rozsahu, které se ho tykaji.

Tyto zaru€ni podminky a reklamacni fad jsou nedilnou soucasti kazdé kupni
smlouvy uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim. Zaru€ni podminky a
reklamacni fad jsou platné a zavazné, pokud v kupni smlouvé €i v dodatku v
této smlouveé Ci jiné pisemné dohodé nebude stranami dohodnuto jinak.

Zaruéni podminky
Zaru€ni doba

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zbozi v délce 24 mésic,
pokud ze zaruéniho listu, faktury ke zbozi, dodaciho listu, pfip. jiného dokladu
ke zbozi nevyplyva odliSna délka zaruéni doby poskytovana prodavajicim.
Zakonna délka zaruky poskytovana spotfebiteli neni timto dotena.

Zarukou za jakost pFejima prodavajici zavazek, Z2e dodané zbozi bude po
urcitou dobu zplsobilé pro pouziti k obvyklému, pfip. smluvenému ucelu a Ze
si zachova obvyklé, pfip. smluvené vlastnosti.



Zaruéni podminky se nevztahuji na zavady vzniklé (pokud lze aplikovat
na zakoupeny produkt):

e zavinénim uzivatele tj. poSkozeni vyrobku neodbornou repasi,
nespravnou montazi, nedostateCnym zasunutim sedlové tyée do
ramu, nedostate¢nym utahnutim pedall v klikach a klik ke stfedové
ose

e nespravnou udrzbou
o mechanickym poSkozenim

e opotfebenim dild pfi bézném pouzivani (napf. gumové a plastové
Casti, pohyblivé mechanismy, kloubové spoje, opotfebeni brzdovych
desticek/Spalkd, fetézu, plasta, kazety/vicekolecka atd.)

e neodvratnou udalosti, zivelnou pohromou
e neodbornymi zasahy

e nespravnym zachazenim, €i nevhodnym umisténim, vlivem nizké
nebo vysoké teploty, pusobenim vody, neimérnym tlakem a narazy,
umysiné pozménénym designem, tvarem nebo rozméry

Reklamacni fad
Postup pfi reklamaci vady zbozi

Kupujici je povinen zbozi, dodané prodavajicim prohlédnout co nejdfive po
prechodu nebezpeli Skody na zbozi, resp. po jeho dodani. Prohlidku musi
kupujici provést tak, aby zjistil vS8echny vady, které je mozné pfi pfimérené
odborné prohlidce zjistit.

Pfi reklamaci zboZi je kupujici povinen na Zadost prodavajiciho prokazat
nakup a opravnénost reklamace fakturou nebo dodacim listem s uvedenym
vyrobnim (sériovym) Cislem, pfipadné tymiz doklady bez sériového Cisla.
Neprokaze-li kupujici opravnénost reklamace témito doklady, ma prodavajici
pravo reklamaci odmitnout.

Pokud kupujici oznami zavadu, na kterou se nevztahuje zaruka (napf. nebyly
splnény podminky zaruky, zavada byla nahlaSena omylem apod.), je
prodavajici opravnén pozadovat plnou Uhradu nakladd, které vznikly v
souvislosti s odstranovanim zavady takto oznamené kupujicim. Kalkulace
servisniho zasahu bude v tomto pfipadé vychazet z platného ceniku
pracovnich vykonu a nakladu na dopravu.

Pokud prodavajici zjisti (testovanim), Zze reklamovany vyrobek neni vadny,
povaZzuje se reklamace za neopravnénou. Prodavajici si vyhrazuje pravo
poZadovat Uhradu nakladu, které vznikly v souvislosti s neopravnénou
reklamaci.



V pfipadé, Ze kupujici reklamuje vady zbozi, na které se vztahuje zaruka
podle platnych zaru€nich podminek prodavajiciho, provede prodavajici
odstranéni vady formou opravy, pfipadné vymeény vadného dilu nebo zafizeni
za bezvadné. Prodavajici je se souhlasem kupujiciho opravnén dodat
vyménou za vadné zboZzi jiné zbozi plné funkéné kompatibilni, ale minimalné
stejnych nebo lepsSich technickych parametrd. Volba ohledné zpusobu vyfizeni
reklamace dle tohoto odstavce nalezi prodavajicimu.

Prodavajici vyfidi reklamaci nejpozdéji do 30 dnu od doruéeni vadného zbozi,
pokud nebude dohodnuta Ihiita delSi. Za den vyfizeni se povazuje den, kdy
bylo opravené nebo vyménéné zbozi pfedano kupujicimu. Neni-li prodavajici
s ohledem na charakter vady schopen vyfidit reklamaci v uvedené lhuté,
dohodne s kupujicim nahradni feSeni. Pokud k takové dohodé& nedojde, je
prodavajici povinen poskytnout kupujicimu finanéni nahradu formou
dobropisu.

Ccz SK
SEVEN SPORT s.r.o. Stores inSPORTIline SK, s.r.o.
Sidlo: Kutnohorska 531, Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471,
Stérboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, CR Tren¢in 911 01, SK
Centrala: Délnicka 957, Vitkov, .
Reklamace a servis: Cermenska 486, Vitkov DIC: SK2023299729
749 01 Tel.: +421 917 700 098
1CO: 26847264 Mail: . . .
DIC: CZ26847264 objednavky@insportline.
’ sk
Tel: +420 556 300 970
Mail: eshop@insportline.cz reklamacie@insportline.s
k
reklamace@insportline.c servis@insportline.sk
z . .
servis@insportline.cz Web: www.inSPORTIine.sk
Web: www.inSPORTIine.cz

Datum prodeje:
Razitko a podpis prodejce:

Reklamace zbozi Vraceni a vyména zbozi do 30 dnu

Datum prodeje:

Razitko a podpis prodejce:



L I
U E

UZIVATELSKY MANUAL - SK
Moto helma W-TEC

Mily zakaznik,

Dakujeme za kupu W-TEC prilby. Bola vyrobena so vsetkou starostlivostou.
AvSak vzhladom na minimalnu plochu pokrytia hlavy, danu eurépskymi
normami, nemdze prilba spifiat podmienky prislugnej eurépskej certifikacie a
nema teda ECE certifikat. Bez problémov vSak presla americkou obdobou
testovania ochrannych prostriedkov pre motoristov a spifia teda normu DOT.
NaSe kontrolné organy vacsinou tuto helmu neuznavaju a je teda na VaSom
uvazeni, kde a ako budete helmu pouzivat.

Moto prilby W-TEC boli navrhnuté pre pouzitie pri jazde na motocykli a
nezaruc€uju rovnaky stupen ochrany pri inom spdsobe pouzivania. V pripade
nehody vo vysokej rychlosti vdak nemdze ani pouzitie prilby celkom vylugit
riziko smrtefnych zraneni.



POUZITIE

Pred pouzitim helmy W-TEC si predéitajte nasledujuce pokyny.

Ochrana hlavy je zaistena pouzitymi materialmi a ich schopnostami
absorbovat a timit narazy. Ak bude prilba vystavena prudkému narazu, uz ju
nepouzivajte a vymente ju, aj keby na prvy pohlad nebolo Ziadne posSkodenie
viditelné. Vnutorna Struktura helmy sa absorbovanim narazu deformuje, ¢o
znizuje jej ucinnost pri dalSich pripadnych narazoch.

Ziadna helma vas nechrani pri kazdom naraze, ale kvalitna spravne nasadena
motorkarska prilba s riadne upevnenym zapinanim je tou najefektivnejSou
ochranou, ktorej sa Vam dostane.

Helmy W-TEC boli navrhnuté pre pouzitie pri jazde na motocykloch a
nezaruCuju rovnaky stupen ochrany pri inom spésobe pouzivania.

VAROVANIE: NIKDY NEPOUZIVAJTE TUTO HELMU, ALEBO
AKUKOLVEK INU POTOM, €O BOLA VYSTAVENA NARAZU.

SPRAVNA VELKOST

Bezpecna prilba Vam musi na hlave pevne sediet. Pri skudSani si helmu
nasadte a zatraste hlavou dopredu a dozadu. Skuste helmou pohnuat rukami.
Ak sa helma uvolni, alebo Vam bude na hlave kizat, potrebujete mensiu
velkost. Ak Vas helma tlaci alebo Vam spbsobuje bolest, potrebujete naopak
vacsiu velkost. Nakoniec vykonajte test: jednou rukou uchopte spodnu ¢ast
prilby a pohybom hore a dopredu sa ju snazte sfiat' z hlavy primeranou silou.
Ak takto dokazete prilbu z hlavy siat, riadne Vam nesedi.

Uistite sa, ze Vam helma neprekaza v boCnom videni a Ze ste schopni
pohodine a bezpecne otodit hlavou tak, aby ste videli za seba. Mali by ste byt
schopni pohodine dychat a ni€¢ by Vam pri vydychu a nadychu nemalo
prekazat.

Nenoste ani nezapinajte helmu, ak ju mate vysunutu dozadu z cela.

CISTENIE A UDRZBA

o Cistite vyrobok vlaznou vodou a malym mnozstvom neutralneho
mydla. Textiiné a koZené Casti nechajte vofne ususit pri izbovej
teplote.

o Nikdy necistite prilbu ani okuliare benzinom, alkoholom, chemickymi
rozpustadlami alebo Cistidlami ur€enymi na Cistenie skla.



e Prilbu Zziadnym spdsobom neupravujte. Nerobte do Skrupiny Ziadne
dal$ie diery. Ziadne &asti neorezavajte ani neodstrafiujte, aj ked ide
len o zdanlivo nepotrebné diely. Neodstranujte ani vnutornu
polystyrénovu vrstvu.

e Ak ma helma termoplasticku Skrupinu, nenanasajte na ru ziadne farby
ani laky bez konzultacie s predajcom. Ziadnym inym spbdsobom
nenarusajte celistvost helmy.

o Uistite sa, ze VasSi domaci milac¢ikovia nemaju k prilbe pristup.
Rozhryzena alebo poskriabana helma sa uz neda opravit.

e Pouzivajte iba originalne nahradné diely dodavané vyrobcom.

e Odkladajte helmu na bezpe¢nom mieste. NeveSajte helmu na
kormidlo alebo zrkadla, mohli by ste tym poskodit vnatornu vystelku.

ZARUCNE PODMIENKY, REKLAMACIE

VS8eobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

Tieto zaru¢né podmienky a reklamaény poriadok upravuju podmienky a
rozsah zaruky poskytované predavajicim na tovar dodavany kupujucemu,
takisto aj postup pri vybavovani reklamacnych narokov uplatnenych kupujicim
na dodany tovar. Zaruéné podmienky a reklamalny poriadok sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zakona &. 250/2007 Z.z., Obc&iansky zakonnik ¢&.
40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov, podla § 422 aZz § 442 z&kona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v plathom zneni, a Zakona o ochrane
spotrebitela ¢ 250/2007 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, a to aj vo veciach
tymito zaruénymi podmienkami a reklama&nym poriadkom nespomenutych.

Predavajucim je spolo¢nost inSPORTIline s.r.o. so sidlom Elektricna 6471,
911 01 Trendin,
ICO 36311723, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trengin v odd
Sro, vlozka €. 11888/R.

Adresa predajni:

1. inSPORTIine s.r.o., Elektricna 6471, 911 01 Trendin, +421 917 864
593, predajnatn@insportline.sk

2. Stores inSPORTIine SK s.r.o., Ra¢ianska 184/B, 831 54 Bratislava
(Raca), +421 917 866 623, predajnaba@insportline.sk

3. Stores inSPORTIline SK s.r.o., Trieda generala Ludvika Svobodu 6/A,
040 22 KoSice (Furga), +421 917 866 622, predajnake @insportline.sk

Vzhladom k platnej pravnej Oprave sa rozliSuje kupujuci, ktory je
spotrebitelom a kupujuci, ktory spotrebitefom nie je.


mailto:predajnatn@insportline.sk
mailto:predajnaba@insportline.sk
mailto:predajnake@insportline.sk
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~Kupujuci spotrebitel® alebo len ,spotrebitel” je osoba, ktora pri uzatvarani a
plneni zmluvy nejedna v ramci svojej obchodnej alebo inej podnikatelskej
¢innosti.

~Kupujuci, ktory nie je ,spotrebitel”, je podnikatel, ktory nakupuje vyrobky
alebo uziva sluzby za uc€elom svojho podnikania s tymito vyrobkami alebo
sluzbami. Tento kupujuci sa riadi ramcovou kupnou zmluvou a obchodnymi
podmienkami v rozsahu, ktoré sa ho tykaju a obchodnym zakonnikom.

Tieto zaruéné podmienky a reklamaény poriadok su nevyhnutnou suéastou
kazdej kupnej zmluvy uzatvorenej medzi predavajucim a kupujucim. Zaruéné
podmienky a reklamacny poriadok su platné a zavazné, pokial v kupnej
zmluve alebo v dodatku v tejto zmluvy alebo inej pisomnej dohode nebude
stranami dohodnuté inak.

Zaruéné podmienky a zaruéna doba

Predavajlci poskytuje kupujucemu zéaruku na tovar v dizke 24 mesiacov, u
oznacéenych fitness modelov s kupnou hodnotou vys$Sou ako 159,60 EUR
bude poskytovana zaruéna lehota 60 mesiacov na ram a na ostatné
komponenty 24 mesiacov. Zakonna dizka zaruky poskytovana spotrebitelovi
nie je tymto dotknuta.

Zarukou za akost prebera predavajuci zavazok, ze dodany tovar bude po
urc€itu dobu spésobily pre pouzitie k obvyklému, prip. zmluvnému ucelu a Ze si
zachova obvyklé, prip. zmluvné vlastnosti.

Zaruéné podmienky sa nevzt'ahuju na poruchy vzniknuté (ak je mozné
aplikovat’ na zakupeny produkt):

e zavinenim pouzivatela tj. poSkodenie vyrobku neodbornym repasom,
nespravnhou montaZzou, nedostatoCnym zasunutim sedlovej tyCe do
ramu, nedostatonym utiahnutim pedalov v klukach a klUk k stredovej
osi

e neodbornym repasom
e nespravnou udrzbou
¢ mechanickym poSkodenim

e opotrebenim dielov pri beZnom pouZzivani (napr. gumové a plastové
Casti, pohyblivé mechanizmy, atd’.)

e neodvratnou udalostou, zivelnou pohromou
e neodbornymi zasahmi

e nespravnym zaobchadzanim alebo nevhodnym umiestnenim, vplyvom
nizkej alebo vysokej teploty, pésobenim vody, neimernym tlakom a
narazmi, Umyselne pozmenenym designom, tvarom alebo rozmermi.



e nespravnym pouzitim tovaru, ktory je v rozpore s kategorizaciou
produktu (HC, HA — na domace pouzitie: SC, S — na komerc¢né
pouzitie)

Upozornenie:

1) v dobe zaruky budu odstranené vSetky poruchy vyrobku spdsobené
vyrobnou poruchou alebo chybnym materialom vyrobku tak, aby vec
mohla byt riadne pouZzivana.

2) reklaméacia sa uplatiuje zasadne pisomne s presnym popisom o
chybe a potvrdenym dokladom o zakupeni.

3) zaruka sa uplatiujte u vyrobcu: inSPORTIline s.r.o., Elektricna 6471,
911 01 Trencin, v predajni v ktorej ste tovar zakupili alebo u
organizacie, v ktorej bol vyrobok zakupeny.

Reklamaény poriadok — reklamacia tovaru

Kupujuci je povinny tovar, dodany predavajucim skontrolovat €¢o najskér po
prechode nebezpecia Skody na tovar, resp. po jeho dodani. Prehliadku musi
kupujuci vykonat tak, aby zistil vSetky poruchy, ktoré je mozné pri primeranej
odbornej prehliadke zistit.

Pri reklamacii tovaru je kupujuci povinny na ziadost predavajuceho preukazat
nakup a opravnenost reklamacie faktiurou alebo dodacim listom s uvedenym
vyrobnym (sériovym) Cislom, pripadne tymi istymi dokladmi bez sériového
Cisla. Ak nepreukaze kupujuci opravnenost reklamacie tymito dokladmi, ma
predavajuci pravo reklamaciu odmietnut.

Pokial kupujuci oznami poruchu, na ktord sa nevztahuje zaruka (napr. neboli
splnené podmienky zaruky, porucha bola nahlasend omylom apod.), je
predavajuci opravneny pozZadovat pinu uhradu nakladov, ktoré vznikli v
suvislosti s odstrafovanim poruchy takto oznadmenej kupujuci. Kalkulacia
servisného zasahu bude v tomto pripade vychadzat z platného cenniku
pracovnych vykonov a nakladov na dopravu.

Pokial predavajuci zisti (testovanim), Ze reklamovany vyrobok nie je chybny,
povazuje sa reklamacia za neopravnenu. Predavajuci si vyhradzuje pravo
pozadovat Uhradu nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s neopravnenou
reklamaciou.

V pripade, ze kupujuci reklamuje poruchy tovaru, na ktoré sa vztahuje zaruka
podla platnych zaruénych podmienok predavajuceho, vykona predavajuci
odstranenie poruchy formou opravy, pripadne vymeny chybného dielu alebo
zariadenia za bezporuchové. Predavajici je so suhlasom kupujuceho
opravneny dodat vymenou za chybny tovar iny tovar plne funkéne
kompatibilny, ale minimalne rovnakych alebo lepSich technickych parametrov.
Volba ohladne spbdsobu vybavenia reklamacie podla tohto odstavca nalezi
predavajucemu.



Predavajuci vybavi reklamaciu najneskér do 30 kalendarnych dni od
doru€enia chybného tovaru, pokial nebude dohodnuta dlhSia lehota. Za den
vybavenia sa povazuje den, kedy bol opraveny alebo vymeneny tovar
prebrany kupujucim. Ak nie je predavajuci s ohladom na charakter vady
schopny vybavit reklamaciu v uvedenej lehote, dohodne s kupujucim
nahradné rieSenie. Pokial k takej dohode neddjde, je predavajuci povinny
poskytnut kupujucemu finanénu nahradu formou dobropisu.

Ccz SK
SEVEN SPORT s.r.o. Stores inSPORTIline SK, s.r.o.
Sidlo: Kutnohorska 531, Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471,
Stérboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, CR Trenéin 911 01, SK
Centrala: Délnicka 957, Vitkov, .
749 01 ICQ: 46259317
Reklamace a servis: Cermenska 486, Vitkov DIC: 2023299729
DIC: CZ26847264 :
objednavky@insportline.
Tel: +420 556 300 970 sk
Mail: eshop@insportline.cz

reklamacie@insportline.s
reklamace@insportline.c  k
z servis@insportline.sk

servis@insportline.cz
@insp Web: www.inSPORTIine.sk
Web: www.inSPORTIine.cz

Reklamacia tovaru Vratenie a vymena tovaru
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USER MANUAL - EN
W-TEC Motorcycle Helmet

Dear customer,

Thank you for your purchase. Your helmet was made with the greatest care.
However, given the minimum head area covered required by European
standards, it cannot be certified with the ECE European certificate.
Nevertheless, it has been tested to a similar American standard without a
problem and has the DOT certificate. There are countries where authorities
don’t recognize this certification, so it is up to you, whether to use it or not.

W-TEC motorcycle helmets were designed for motorcycle use. The same level
of protection is not guaranteed when using them for any other activities.
However, when driving at fast speeds, not even a helmet can prevent fatal
injuries.

USE

Read the following instructions before first use.

Your protection is ensured by the materials the helmet is made of and their
ability to absorb and cushion impacts. If the helmet suffers a hard impact, do
not use it anymore, even though no damage may be visible on the outside.
The inner structure of the helmet deforms with the impact, which compromises
its protective attributes.

No helmet will protect you from every impact, but a well-fitted, firmly secured
quality helmet is the best protection you can get.



W-TEC motorcycle helmets were designed for motorcycle use. The same level
of protection is not guaranteed when using them for any other activities.

WARNING: NEVER USE THIS OR ANY OTHER HELMET AFTER IT HAS
BEEN SUBJECTED TO AN IMPACT OF ANY KIND.

SIZE INSTRUCTIONS

A safe helmet fits your head snugly. Put the helmet on and shake your head
backwards and forwards. Try to move your helmet with your hands. If you feel
the helmet get loose, or if it slips on your head in any way, you need a smaller
helmet. If you feel any constriction or pain, you need a larger one. Finally,
perform a test: Grab the bottom edge of your helmet with one hand and try to
dislodge it from your head by pulling it upwards and forwards with moderate
force. If the helmet can be removed from you head this way, it doesn’t fit your
head properly.

Make sure you have unobstructed lateral view and that you can safely and
comfortably turn your head to see what’s behind you. Also, make sure you can
breathe comfortably and that nothing obstructs the free flow of air coming from
below your nose and mouth.

Do not fasten your helmet when it is loosely placed on the back of your head.

MAINTENANCE

e Clean the helmet with lukewarm water and a small amount of neutral
soap. Let the textile and leather parts dry at room temperature.

e Never use benzene, alcohol, chemical solvents or glass cleaners to
clean the helmet.

e Do not modify the helmet in any way — do not puncture or drill into the
shell, do not cut or remove any parts even though they may seem
unnecessary and do not damage the inner polystyrene layer in any
way. Do not cut the inner lining, you could seriously damage the
helmet’s structure.

o If the helmet has a thermoplastic shell, do not apply any paints or
varnish without consulting the seller first. Do not disturb the helmet’s
integrity in any other way.

o Keep the helmet out of the reach of pets to avoid it being chewed or
scratched. Such damage can be irreparable.

e Only use original spare parts.



o Always place the helmet in a safe place. Do not hang the helmet onto
the mirror stalks or handlebars to avoid damage to the inner liner.

TERMS AND CONDITIONS OF WARRANTY,
WARRANTY CLAIMS

General Conditions of Warranty and Definition of Terms

All Warranty Conditions stated here under determine Warranty Coverage and
Warranty Claim Procedure. Conditions of Warranty and Warranty Claims are
governed by Act No. 89/2012 Coll. Civil Code, and Act No. 634/1992 Coll.,
Consumer Protection, as amended, also in cases that are not specified by
these Warranty rules.

The seller is SEVEN SPORT s.r.0. with its registered office in Kutnohorska
531, Stérboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, CR, Company Registration
Number: 26847264, registered in the Trade Register at Regional Court in
Prague, Section C, Insert No. 116888.

According to valid legal regulations it depends whether the Buyer is the End
Customer or not.

“The Buyer who is the End Customer” or simply the “End Customer” is the
legal entity that does not conclude and execute the Contract in order to run or
promote his own trade or business activities.

“The Buyer who is not the End Customer” is a Businessman that buys Goods
or uses services for the purpose of using the Goods or services for his own
business activities. The Buyer conforms to the General Purchase Agreement
and business conditions.

These Conditions of Warranty and Warranty Claims are an integral part of
every Purchase Agreement made between the Seller and the Buyer. All
Warranty Conditions are valid and binding, unless otherwise specified in the
Purchase Agreement, in the Amendment to this Contract or in another written
agreement.

Warranty Conditions
Warranty Period

The Seller provides the Buyer a 24 months Warranty for Goods Quality,
unless otherwise specified in the Certificate of Warranty, Invoice, Bill of
Delivery or other documents related to the Goods. The legal warranty period
provided to the Consumer is not affected.

By the Warranty for Goods Quality, the Seller guarantees that the delivered
Goods shall be, for a certain period of time, suitable for regular or contracted
use, and that the Goods shall maintain its regular or contracted features.



The Warranty does not cover defects resulting from (if applicable):

e User’s fault, i.e. product damage caused by unqualified repair work,
improper assembly, insufficient insertion of seat post into frame,
insufficient tightening of pedals and cranks

e Improper maintenance
e Mechanical damages

e Regular use (e.g. wearing out of rubber and plastic parts, moving
mechanisms, joints, wear of brake pads/blocks, chain, tires,
cassette/multi wheel etc.)

e Unavoidable event, natural disaster
¢ Adjustments made by unqualified person

e Improper maintenance, improper placement, damages caused by low
or high temperature, water, inappropriate pressure, shocks, intentional
changes in design or construction etc.

Warranty Claim Procedure

The Buyer is obliged to check the Goods delivered by the Seller immediately
after taking the responsibility for the Goods and its damages, i.e. immediately
after its delivery. The Buyer must check the Goods so that he discovers all the
defects that can be discovered by such check.

When making a Warranty Claim the Buyer is obliged, on request of the Seller,
to prove the purchase and validity of the claim by the Invoice or Bill of Delivery
that includes the product’s serial number, or eventually by the documents
without the serial number. If the Buyer does not prove the validity of the
Warranty Claim by these documents, the Seller has the right to reject the
Warranty Claim.

If the Buyer gives notice of a defect that is not covered by the Warranty (e.g. in
the case that the Warranty Conditions were not fulfilled or in the case of
reporting the defect by mistake etc.), the Seller is eligible to require a
compensation for all the costs arising from the repair. The cost shall be
calculated according to the valid price list of services and transport costs.

If the Seller finds out (by testing) that the product is not damaged, the
Warranty Claim is not accepted. The Seller reserves the right to claim a
compensation for costs arising from the false Warranty Claim.

In case the Buyer makes a claim about the Goods that is legally covered by
the Warranty provided by the Seller, the Seller shall fix the reported defects by
means of repair or by the exchange of the damaged part or product for a new
one. Based on the agreement of the Buyer, the Seller has the right to



exchange the defected Goods for a fully compatible Goods of the same or
better technical characteristics. The Seller is entitled to choose the form of the
Warranty Claim Procedures described in this paragraph.

The Seller shall settle the Warranty Claim within 30 days after the delivery of
the defective Goods, unless a longer period has been agreed upon. The day
when the repaired or exchanged Goods is handed over to the Buyer is
considered to be the day of the Warranty Claim settlement. When the Seller is
not able to settle the Warranty Claim within the agreed period due to the
specific nature of the Goods defect, he and the Buyer shall make an
agreement about an alternative solution. In case such agreement is not made,
the Seller is obliged to provide the Buyer with a financial compensation in the
form of a refund.

Ccz SK

SEVEN SPORT s.r.o. Stores inSPORTIline SK, s.r.o.

Registered Office: Kutnohorska 531, Headquaters, warranty & service center:

Stérboholy Retail Park, 109 00, Praha 10, CR Elektricna 6471, Tren¢in 911 01, SK

Headquaters: Délnick4 957, Vitkov,

Warranty & Service: Cermenska 486, Vitkov VAT ID: SK2023299729

749 01 Phone: +421(0) 917 700 098

CRN: 26847264 E-mail: _ _ _

VAT ID: CZ26847264 objednavky@insportline.
sk

Phone: +420 556 300 970

E-mail: eshop@insportline.cz reklamacie@insportline.s
k

reklamace@insportline.c servis@insportline.sk

Servis@insportline.cz Web: www.inSPORTIine.sk

Web: www.inSPORTIine.cz
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INSTRUKCJA UZYTKOWANIA - PL
Kaski motocyklowe W-TEC

Szanowny Kliencie,

dziekujemy za zakup tego produktu. Twoj kask zostat wykonany z najwiekszg
starannoscig i dbatosciag o detale. Jednak, biorgc pod uwage minimalny
obszar ochrony glowy, wymagany przez europejskie normy, nie uzyskat
europejskiego certyfikatu ECE. Niemniej jednak, zostat przetestowany pod
katem zgodnosci z podobnym amerykanskim standardem i uzyskat certyfikat
DOT. Istniejg kraje, ktdre nie uznajg tego certyfikatu, wiec to od Ciebie zalezy,
czy chcesz go uzytkowag, czy nie.

Kaski motocyklowe W-TEC zostaly zaprojektowane specjalnie do jazdy na
motocyklach. Deklarowany poziom ochrony nie jest gwarantowany podczas
stosowania kasku do innych celéw. Pamietaj, ze podczas jazdy z bardzo
wysokg predkoscig, nawet kask nie uchroni Cie przed $miertelnym urazem.



UZYTKOWANIE

Przed rozpoczeciem uzytkowania kasku motocyklowego, zapoznaj sie z
ponizszg instrukcja.

Ochrona Twojej gtowy zalezy od materiatéw, z ktérych wykonano kask i ich
zdolnosci do pochtaniania
i amortyzowania wstrzgséw i uderzen. Nigdy nie zaktadaj kasku, ktory byt
narazony na uszkodzenie podczas upadku czy zderzenia. Nawet jesli nie
powstaty zadne widoczne uszkodzenia, wewnetrzny materiat kasku mégt sie
odksztalci¢, znaczgco zmniejsza¢ jego ochronne wtasciwosci.

Zaden kask nie ochroni Cie przed wszelkimi uderzeniami, ale wiasciwie
dopasowany i zabezpieczony kask motocyklowy, jest najbardziej skuteczng
ochrong, jakg mozesz sobie zapewnic.

Kaski  motocyklowe  W-TEC  zostaty  zaprojektowane  wylgcznie
do do jazdy na motocyklach. W przypadku uzytkowania kasku w innych
celach, deklarowany standard ochrony nie jest gwarantowany.

OSTF\tZEZEN,IE: NIGDY NIE Ui’YWAJ KASKU, KTOREGO OCHRONNE
WLASCIWOSCI MOGLY ZOSTAC NARUSZONE W WYNIKU UPADKU CZY
ZDERZENIA.

WLASCIWY ROZMIAR

Kask powinien by¢ dobrze dopasowany do glowy. Zatéz kask
i potrzgsnij glowg do przodu i do tylu. Staraj sie porusza¢ kaskiem. Jesli
uznasz, ze kask jest luzny, lub jesli
w jakikolwiek sposéb przemieszcza sie na gtowie, wybierz mniejszy rozmiar.
Jesli czujesz ucisk lub bdél, potrzebujesz wiekszego rozmiaru. Wreszcie,
wykonaj test wedtug ponizszych zdjeé. Chwyé jedng reka dolng krawedz
kasku

i zdejmij go, pociggajgc do goéry i do przodu z umiarkowang sitg. Jesli jeste$ w
stanie zdjg¢ kask z gtowy z ten sposdb, wybrany rozmiar jest niewtasciwy.

Upewnij sie, ze widocznos¢ z boku jest niczym niezakiécona
i  mozesz wygodnie odwrocié glowe, aby zobaczy¢, co jest
za tobg. Upewnij sie, rowniez, ze mozesz swobodnie oddychac¢ i nic nie
zakidca przeplywu powietrza z nosa i ust.

Nie zapinaj kasku, gdy jest luzno umieszczony na tyle gtowy.



KONSERWACJA

o  Wyczy$¢ kask przy uzyciu letniej wody i niewielkiej ilosci neutralnego
mydia. Czesci tekstylne i skdérzane pozostaw do wyschniecia w
temperaturze pokojowej.

o Nigdy nie uzywaj benzyny, alkoholu, rozpuszczalnikéw chemicznych
ani ptynéw do szyb do czyszczenia kasku.

e Nie modyfikuj kasku w zaden sposéb - nie przewiercaj skorupy, nie
wycinaj ani nie usuwaj czesci, nawet jesli mogg wydawac sie
niepotrzebne, nie uszkadzaj wewnetrznej warstwy polistyrenu. Nie
wycinaj wewnetrznej wyscidtki - moze to powaznie uszkodzié¢
konstrukcje kasku.

o Jesli kask ma termoplastyczng powtoke, nie wolno stosowaé farb lub
lakierow, bez konsultacji
ze sprzedawca. Nie naruszaj integralnosci kasku
w zaden inny sposob.

e Przechowuj kask z dala od zwierzat domowych, aby unikng¢
pogryzienia czy porysowania. Takie uszkodzenia mogg okazac sie
nieodwracalne.

o Uzywaj tylko oryginalnych czesci zamiennych.

e Zawsze umieszczaj kask w bezpiecznym miejscu. Nie zawieszaj
kasku na lusterkach Iub kierownicy, aby unikngé uszkodzenia
wewnetrznej wysciotki.

WARUNKI GWARANCJI, ROSZCZENIA
GWARANCYJNE

Gwarancji udziela:

inSPORTIine Polska Ciemietniki 19, 29-120 Kluczewsko NIP: 6090063070
Regon: 260656756.

Okres gwarancji rozpoczyna sie od daty zakupu towaru przez Kklienta.
Gwarancja udzielana jest w trzech wariantach:

1. Gwarancja Domowa - Przeznaczona jest dla sprzetu
wykorzystywanego do uzytku prywatnego, nie komercyjnego.
Intensywnos¢ treningdw nie moze przekroczyé 1 godziny na dobe
(okres gwarancji: 24 miesigce).



2. Gwarancja Pél-komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzetu
wykorzystywanego w hotelach, Spa, szkofach, osrodkach rehabilitacji.
Intensywnos¢ treningdw nie moze przekroczyé 3 godzin na dobe.
(okres gwarancji: 12 miesiecy).

3. Gwarancja Komercyjna - Przeznaczona jest dla sprzetu
wykorzystywanego w hotelach, Spa, szkotach , os$rodkach
rehabilitacji, klubach fitness oraz sitowniach. Intensywnosé treningéw
nie moze przekroczy¢ 8 godzin na dobe. (okres gwarancji: 24
miesigce).

Kazdy produkt w specyfikacji ma przyporzadkowany wariant gwarancji. Brak
informacji o wariancie gwarancji domysinie oznacza Gwarancje Domowa.
Gwarancja dotyczy tylko wad produkcyjnych. Gwarancja nie ma zastosowania
do wad wynikajgcych z:

e Normalnego uzytkowania (normalne zuzycie czesci eksploatacyjnych),
¢ Niewlasciwego uzycia produktu,

e Nieprawidtowego przechowywania,

e Przerdbek produktu lub niewtasciwego serwisu.

Dowodem udzielenia gwarancji jest dowdd zakupu (paragon lub faktura VAT).
Gwarancja obowigzuje na terenie Polski. Gwarancja nie wylgcza mozliwosci
skorzystania z uprawnien wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia towaru przy dostawie, w celu
wykrycia ewentualnych uszkodzeh w transporcie. W przypadku wykrycia
takiego uszkodzenia, Kupujgcy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac
naszg firme oraz sporzadzi¢ protokdt szkody z przewoznikiem (firmg
kurierska/pocztowg). W przypadku braku sporzgdzenia protokotu szkody nie
ponosimy odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez firmy
kurierskie/pocztowe.

W przypadku zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego Gwarant zapewnia
transport i ustuge serwisowg przedmiotu gwarancji. W przypadku braku
zasadnosci zgtoszenia reklamacyjnego klient pokrywa koszty ewentualnego
transportu i ustugi serwisowej przedmiotu gwarancji.

Gwarant zobowigzany jest ustosunkowac sie do zgtoszenia gwarancyjnego w
terminie do 14 dni. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w najkrotszym
mozliwym terminie. Gwarant zobowigzuje sie do naprawy uszkodzonego
sprzetu w przypadku zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego. Wymiana towaru
na nowy mozliwa jest jedynie w przypadku braku mozliwosci naprawy sprzetu.
Zwrot kwoty zakupu za sprzet jest mozliwy jedynie w przypadku braku
mozliwosci naprawy i braku mozliwosci wymiany na nowy.

Zgtoszenia gwarancyjne



Klienci indywidualni zobowigzani sg przesta¢ ZGLOSZENIE GWARANCYJNE
drogg mailowg na adres: biuro@e-insportline.pl. Zgtoszenie powinno zawierac
takie informacije jak:

Imie i Nazwisko / Numer telefonu / Adres / Dowdd zakupu / Nazwa produktu /
Opis Wady.

Klienci hurtowi zobowigzani sg do ztozenia zgtoszenia za posrednictwem
panelu klienta dostepnego na stronie internetowej: www.e-insportline.pl

Klient zostanie poinformowany o zakonczeniu i wyniku reklamaciji przez e-mail
lub telefonicznie.

2 insportline

inSPORTIine Polska
Ciemietniki 19, 29-120 Kluczewsko
Telefon: 510 275 999, 510 094 997
E-mail: biuro@e-insportline.pl
NIP: 6090063070 REGON: 260656756
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BEDIENUNGSANLEITUNG - DE
W-TEC Motorradhelm

Sehr geehrter Kunde,

Vielen Dank fir den Kauf eines W-TEC Helms. Es wurde mit aller Sorgfalt
hergestellt. Aufgrund der von europaischen Normen vorgegebenen
Mindestkopfabdeckungsflache kann der Helm jedoch nicht die Bedingungen
der entsprechenden europaischen Zertifizierung erfullen und verfugt daher
nicht liber ein ECE-Zertifikat. Das amerikanische Aquivalent zur Priifung von
Schutzausristung fiir Autofahrer hat es jedoch problemlos bestanden und
entspricht damit dem DOT-Standard. Unsere Prifbehdrden erkennen diesen
Helm in der Regel nicht an und es liegt daher an lhnen, wo und wie Sie den
Helm verwenden.

W-TEC Motorradhelme wurden fir den Einsatz beim Motorradfahren
entwickelt und garantieren bei anderen Einsatzen nicht den gleichen
Schutzgrad. Bei einem Unfall mit hoher Geschwindigkeit kann jedoch auch die
Verwendung eines Helms das Risiko tddlicher Verletzungen nicht vollstandig
ausschlieRen.

VERWENDUNG

Lesen Sie die folgenden Anweisungen, bevor Sie den W-TEC Helm
verwenden.

Der Kopfschutz wird durch die verwendeten Materialien und deren Fahigkeit,
StdlRe zu absorbieren und zu dampfen, gewahrleistet. Wenn der Helm einem
starken Aufprall ausgesetzt ist, verwenden Sie ihn nicht mehr und ersetzen
Sie ihn, auch wenn auf den ersten Blick keine Schaden erkennbar sind. Die
innere Struktur des Helms wird durch StoRdampfung verformt, was seine
Wirksamkeit bei anderen mdglichen StéRen verringert.

Kein Helm schitzt Sie bei jedem Aufprall, aber ein hochwertiger, richtig
sitzender Motorradhelm mit richtig geschlossener Befestigung ist der
effektivste Schutz, den Sie bekommen kdnnen.



W-TEC Helme wurden fur den Einsatz auf Motorrddern entwickelt und
garantieren bei anderen Anwendungen nicht den gleichen Schutzgrad.

WARNUNG: NIEMALS DIESEN HELM ODER ANDERE NACH EINEM
AUFSCHLAG VERWENDEN.

DIE RICHTIGE GROSSE

Der sichere Helm muss fest auf lhrem Kopf sitzen. Setzen Sie beim Testen
Ihren Helm auf und schitteln Sie den Kopf hin und her. Versuchen Sie, Ihren
Helm mit den Handen zu bewegen. Sollte sich der Helm I6sen oder lber den
Kopf rutschen, bendétigen Sie eine kleinere GréRe. Wenn der Helm lhnen
driickt oder Schmerzen bereitet, brauchen Sie eine groltere Grofe. Fihren
Sie abschlielend den Test durch: Fassen Sie den Helm mit einer Hand an der
Unterseite und versuchen Sie ihn mit ausreichender Kraft durch Auf- und
Abwartsbewegen vom Kopf zu lI6sen. Wenn Sie den Helm auf diese Weise
vom Kopf abnehmen kénnen, passt er lhnen nicht richtig.

Achten Sie darauf, dass der Helm lhre seitliche Sicht nicht behindert und Sie
Ihren Kopf bequem und sicher drehen kénnen, damit Sie hinter sich sehen
kénnen. Sie sollten in der Lage sein, bequem zu atmen und nichts darf lhre
Aus- und Einatmung stéren.

Tragen oder befestigen Sie den Helm nicht, wenn er von der Stirn nach hinten
ausgezogen ist.

REINIGUNG UND INSTANDHALTUNG

¢ Reinigen Sie das Produkt mit lauwarmem Wasser und etwas
Neutralseife. Textil- und Lederteile bei Raumtemperatur frei
trocknen lassen.

¢ Reinigen Sie Helm oder Brille niemals mit Benzin, Alkohol,
chemischen Lésungsmitteln oder Glasreinigern.

o Verandern Sie den Helm in keiner Weise. Keine Lécher mehr in
die Schale bohren. Schneiden oder entfernen Sie keine Teile,
auch wenn es sich nur um scheinbar unnétige Teile handelt.
Entfernen Sie auch nicht die innere Polystyrol Schicht.

¢ Wenn der Helm eine thermoplastische Schale hat, tragen Sie
ohne vorherige Ricksprache mit dem Handler keine Farbe oder
Lack darauf auf. Beeintrachtigen Sie die Integritat des Helms
nicht auf andere Weise.



e Stellen Sie sicher, dass Ihre Haustiere keinen Zugang zum
Helm haben. Ein zerbissener oder zerkratzter Helm kann nicht
mehr repariert werden.

¢ Verwenden Sie nur Originalersatzteile des Herstellers.

¢ Bewahren Sie den Helm an einem sicheren Ort auf. Hangen Sie
den Helm nicht an Lenker oder Spiegel, da dies das Innenfutter
beschadigen konnte.

GARANTIEBEDINGUNGEN, REKLAMATION

Allgemeine Bestimmungen und Definitionen

Diese Garantiebedingungen und das Reklamationsverfahren regeln die
Bedingungen und den Umfang der vom Verkaufer gewahrten Garantie fur die
an den Kaufer gelieferte Ware sowie das Verfahren zur Begleichung der
Reklamationsanspriiche des Kaufers fir die gelieferte Ware. Die
Garantiebedingungen und das Beschwerdeverfahren unterliegen den
einschlagigen Bestimmungen des Gesetzes Nr. 89/2012 Coll.,, Des
Birgerlichen Gesetzbuchs und des Gesetzes Nr. 634/1992 Coll. Uber den
Verbraucherschutz in der

jeweils gultigen Fassung, auch in Angelegenheiten, die unter diese
Garantiebedingungen und das Beschwerdeverfahren fallen. unerwahnt.

Verkaufer ist SEVEN SPORT s.r.o. mit Sitz in Bofivojova 35/878, 13000
Praha, IC: 26847264, eingetragen im Handelsregister des Landgerichts in
Prag, Abschnitt C, Beilage 116888.

Aufgrund der geltenden gesetzlichen Bestimmungen wird zwischen einem
Kaufer, der Verbraucher ist, und einem Kaufer, der kein Verbraucher ist,
unterschieden.

"Kaufer-Verbraucher" oder einfach "Verbraucher" ist eine Person, die beim
Abschluss und bei der Ausfihrung eines Vertrags nicht im Rahmen ihres
Handels oder Geschafts handelt.

"Ein Kaufer, der kein 'Verbraucher' ist, ist ein Unternehmer, der Produkte kauft
oder Dienstleistungen fiir den Zweck seines Geschafts mit diesen Produkten
oder Dienstleistungen nutzt. Dieser Kaufer unterliegt dem fiur ihn geltenden
Rahmenkaufvertrag und den Geschéaftsbedingungen.

Diese Garantiebedingungen und das Reklamationsverfahren sind Bestandteil
jedes zwischen Verkaufer und Kaufer geschlossenen Kaufvertrags. Die
Garantiebedingungen und das Beschwerdeverfahren sind glltig und bindend,
sofern die Parteien im Kaufvertrag oder in einem Nachtrag zu diesem Vertrag
oder einer anderen schriftichen Vereinbarung nichts anderes vereinbart
haben.



Garantiebedingungen
Garantiezeit

Der Verkaufer gewahrt dem Kaufer eine Garantie fur die Qualitat der Ware fir
einen Zeitraum von 24 Monaten, wenn von der Garantiekarte, Rechnung fir
die Ware, Lieferschein oder Ein anderes Dokument fiir die Ware gibt keine
andere vom Verkaufer angegebene Garantiezeit an. Die gesetzliche Dauer
der dem Verbraucher gewahrten Garantie bleibt davon unbertihrt.

Mit der Qualitatsgarantie Ubernimmt der Verkaufer die Verpflichtung, dass die
gelieferte Ware fur einen bestimmten Zeitraum fur den normalen Gebrauch
geeignet ist, oder fiir den vereinbarten Zweck und dass es das Ubliche behilt,
oder vereinbarte Eigenschaften.

Die Garantiebedingungen gelten nicht fiir verursachte Mangel (falls
zutreffend fiir das gekaufte Produkt):

e durch die Schuld des Benutzers, dh Beschadigung des Produkts
durch unprofessionelle Uberholung,  fehlerhafte Montage,
unzureichendes Einsetzen der Sattelstlitze in den Rahmen,
unzureichendes Anziehen der Pedale in den Griffen und Griffen zur
Mittelachse

e unsachgemafle Wartung
e mechanischer Schaden

o Verschleid von Teilen wahrend des normalen Gebrauchs (z. B.
Gummi- und Kunststoffteile, Bewegungsmechanismen,
Gelenkverbindungen usw.)

e ein unvermeidbares Ereignis, eine Naturkatastrophe
e unprofessionelle Interventionen

e unsachgemale Handhabung oder unsachgeméale Platzierung,
niedrige oder hohe Temperatur, Wasser, UberméaRiger Druck und
StoRe, absichtlich veranderte Konstruktion, Form oder Abmessungen

Garantiverfahren
Verfahren zur Geltendmachung eines Warenmangels

Der Kaufer ist verpflichtet, die vom Verkaufer gelieferte Ware so bald wie
moglich nach dem Risiko einer Beschadigung der Ware zu prifen. nach
seiner Lieferung. Die Inspektion muss vom Kéaufer so durchgefuhrt werden,
dass alle Mangel festgestellt werden, die bei einer angemessenen
professionellen Inspektion festgestellt werden kénnen.

Bei einer Reklamation Uber die Ware ist der Kaufer verpflichtet, auf Verlangen
des Verkaufers den Kauf und die Begrindung der Reklamation durch eine



Rechnung oder einen Lieferschein mit der angegebenen Produktionsnummer
(Seriennummer) oder denselben Unterlagen ohne  Seriennummer
nachzuweisen. Wenn der Kaufer mit diesen Unterlagen die RechtmaRigkeit
der Beschwerde nicht nachweist, hat der Verkaufer das Recht, die
Beschwerde abzulehnen.

Wenn der Kaufer einen Mangel meldet, der nicht durch die Garantie
abgedeckt ist (z. B. wurden die Garantiebedingungen nicht erfiillt, der Mangel
wurde versehentlich gemeldet usw.), ist der Verkaufer berechtigt, die
vollstandige Erstattung der Kosten zu verlangen, die im Zusammenhang mit
der Beseitigung des vom Kaufer gemeldeten Mangels entstehen. In diesem
Fall basiert die Berechnung des Service-Eingriffs auf der glltigen Preisliste
der Arbeitsleistung und der Transportkosten.

Wenn der Verkaufer (durch Testen) feststellt, dass das beanspruchte Produkt
nicht fehlerhaft ist, gilt der Anspruch als ungerechtfertigt. Der Verkaufer behalt
sich das Recht vor, die Zahlung von Kosten zu verlangen, die im
Zusammenhang mit einer ungerechtfertigten Beschwerde anfallen.

Fur den Fall, dass sich der Kaufer Gber Mangel an der von der Garantie
abgedeckten Ware gemal den glltigen Garantiebedingungen des Verkaufers
beschwert, wird der Verkaufer den Mangel beseitigen, indem er das defekte
Teil oder die defekte Ausriistung durch ein fehlerfreies repariert oder ersetzt.
Mit Zustimmung des Kaufers ist der Verkaufer berechtigt, im Austausch gegen
fehlerhafte Ware andere Waren voll funktionsfahig zu liefern, jedoch
mindestens die gleichen oder bessere technische Parameter. Die Wahl
bezlglich der Art und Weise der Bearbeitung der Beschwerde gemaf’ diesem
Absatz liegt beim Verkaufer.

Der Verkaufer wird die Reklamation spatestens 30 Tage nach Lieferung der
fehlerhaften Ware bearbeiten, es sei denn, es wurde eine langere Frist
vereinbart. Als Abrechnungstag gilt der Tag, an dem die reparierte oder
ersetzte Ware dem Kaufer Ubergeben wurde. Wenn der Verkaufer die
Reklamation aufgrund der Art des Mangels nicht innerhalb der angegebenen
Frist bearbeiten kann, wird er mit dem Kaufer eine alternative L&sung
vereinbaren. Wird keine solche Einigung erzielt, ist der Verkaufer verpflichtet,
dem Kaufer eine finanzielle Entschadigung in Form einer Gutschrift zu
gewahren.

Ccz

SEVEN SPORT GmbH

Sitz Kutnohorska 531, Stérboholy Retail Park, 109 00,
Praha 10

Hauptsitz: Délnicka 957, Vitkov, 749 01

Reklamation und Service: Cermenska 486, Vitkov 749 01

ICO: 26847264

Steuernummer: CZ26847264



Tel. +420 556 300 970

Mail: eshop@insportline.cz
reklamace@insportline.cz
servis@insportline.cz

Web: www.inSPORTIine.cz

SK
Stores inSPORTIine SK, s.r.o.

Centrala, reklamacie, servis: Elektricna 6471, Trenc¢in 911 01, SK

ICQ: 46259317

DIC: SK2023299729

Tel.: +421 917 700 098

Mail: objednavky@insportline.sk

reklamacie@insportline.sk
servis@insportline.sk

Web: www.inSPORTIine.sk

Verkaufsdatum: Stempel und Unterschrift des Verkaufers:


http://www.insportline.cz/

